Peknama B cucrteme
KOMMYHUKaLNU



1. Peknama v Teopus
KOMMYHUKaL NN

AP PEeKT peknambl 3aBUCUT OT MPUMEHEHUSA
pPe3yrnbTaTtoB N UHCTPYMEHTAPUA MHOMMX HayK
TEopPUN KOMMYHMKaLUUK. Pekrnama oTHOCUTCS K
MaCCOBbIM KOMMYHUKaLIUAM.
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CxeMa PeKNamMHOM KOMMYHUKALIUMN



KoanpoBaHue B peknamHoOU
KOMMYHUKaLMM NOHUMAETCA KaK
npoLecc npeacraBneHnsa naen
KOMMYHUKaLUUn, nepenaBaemMmou
agpecarty nHopmauum B Buge
TEKCTOB, CUMBOJS10B 0Opa30B.



ApKne Koabl BCTpeyarTcd B pekname
NpodeCcCcMoHanbLHOIro YPOBHS:

- «MOPO3HbIE Y30Pbl» Ha CTEKIIE,

- 0Opa3oBaBLUMNCA Ha BOOHOM KaHare nefa ot
ObIXaHWA nocrie ynoTpeodreHns xesaTernbHOW
pe3nHKN «Winterfresh» ( «3MMHAS CBEXXECTb»).

- CpaBHEHWe pe3ynbLTaToB BO3OENCTBUA Ha
MOBEPXHOCTM «OObIYHOIrO» NOPOLLIKA C
KOHbKaMW, pexyLmnmn neq, B pekname
ynucTdwiero cpeactea «CiF».



PasnnyHasa peakuus 3apyoexHomn
ayauTopumn B npouecce
«KOOnpOoBaHUs/gekogmnpoBaHUA »:

- HaUMOHAaIbHbIN MEHTanuTET,

- apXeTunsbl,

- CTEepeoTUnbl,

- nepapxus KyJbTYpPHbIX LleHHOCTEWN

Konnekuuna XX.-M.bypcuko B npoekTte «Houb
noXXuparteneu peknambl».



TeHaeHUMM rmobanusaumn:

pasnnynsi B BOCNPUATUN PeEKITaMbl,
CBA3aHHbIE C Pa3fINYHbIMU
XapakTepucTnkamm MeHTannTeTa
ABMAIOTCSA cepbe3HOoN npobnemon ans
TpaHCHaLUMOHanbHbIX KOMMNaHUN, KOTOPble
NPOBOAAT euHble rnobanbHble
peKnamMHble KaMMNaHUM.



[ToBbllaeT adpPEKTUBHOCTL PEKNAMHOIo
nocnaHusa ncnonb3oBaHne apxeTunos. (K.

FOHT).

ApXeTunbl HepeaOKo peanna3yloTcH B
HapOAHOM TBOPYECTBE (MUMbI, CKa3KK,
aHeKOoTbl U T.4.)



Hanpumep, apxemun «BosiwebHUK»
(«[Jobpasi cbesi»). Tak, 8 peKkname
Moruweao cpedcmea « Mr. Proper» 8 camMble
Kpumu4eckue MOMEHMbI NoSA8/I9emcs
«OXXUHH» (1o umeHu Mr. Proper),
npeodnazarowul pewums rnpobremy
r1ocpeocmeoM peKramupyemozo
cpedcmaea.



B pekname Hepeako NCrosb3yTca U
apxeTunbl «[ypakm n yMmHble». « YMHbIEY,
KOHEYHO Xe, MOSIb3YHTCS pPeknaMmmupyemMbim
TOBAPOM, Kak, Haripumep, 8 KOMMyHUKaUUsIX
Morouwe2o cpedcmea «Fairy». Tam «yMHbIE»
xumesu ObepearibOa ¢ rnomMmouwbro 0aHHO20
cpedcmea OJis1 OHUCMKU XUPHOU rocyobl
bbicmpo cripaesrnigromcs ¢ pabomou u
omobixarom. «[ nyrbie» u3 HuoepearnbOa
ucrosb3yrom mpaoulyuoHHbkIe cpedcmaea, 4mo
COrpsXXeHo ¢ bonbwumu Heyoobecmeamu u
3Ha4yumersibHbIMU 3ampamamu 8PEMEHU.



Knaccunyeckum apxeTunom,
Mcnonb3yeMbiM B pekname, ABnaeTca

«epoun».Ero pycckmm BonnowieHnem
MOXHO cuutaTtb nbto Mypomua — obpas
nobpoayLHOro, oTBaXKHOro boraTbIpsi.

[Togo6OHLIN NPUEM NUCMONb3YETCHA TaKKe B
POCCUUNCKOU pekname «Actimel» OT
KOMnaHun Danone C y4yactuem lBaHa

YpraHTa.



PacnpocTpaHeHHbIN apxeTun,
NPUCYTCTBYHOLWNIN B KONNEKTUBHOM
becco3HaTernbHOM bonbLUMHCTBA HApPOAO0B
MUPA, - « TPUKCTEp». 3TO NAYTOBATLIN
obmaHwWwuK. (MBaHyLwKa-gypayok, Xoaxa
HacpegauH, Tunb YneHwnurenbs, 6paBbin
conpgart LWBenk n ap.)

Lns cepeduHbl 1990-x 22. obwepocculckasi
peknama AO « MMM» e obpase JleHu
['onybkoesa.



Pe3ynesraTt nccrnegosaHuy No YactoTe
obpalleHUN B pPOCCUNCKOWN peKname:

1 MECTO — apXxeTun XeHLnHbl (boree 50%
NoCrnaHun);

2 MECTO — apxeTun mygpeua v
repony4eckou NMMMYHOCTHN,

3 MEeCTO - apXeTun XUBOTHOIO (YaLle Bcero
9TO NbBbI, TUTPbLI, MUdONOrM4ecKkne
NepCcoHaXxwn).



BaXHoe MeCTO B OCYLLECTBIIEHUN
KOMMYHUKaLUUW 3aHUMaET opMUpoBaHuE
onTMManbHOro ee kaHana. KaHan
KOMMYHUKaUnn obbegnHAET BCEX
YY4aCTHUKOB npouecca KOMMYHUKaLUn U
HOCUTENnen NHpopmaymm ¢ MOMeHTa
KOAMpoBaHUA MOCkINTaeMoro curHana ao
MOMEHTAa NMony4YeHna ero agpecaTom.



AP PEKTUBHOCTL PEKNAMHON
KOMMYHUKaLWX 3aBUCUT OT TOrO, KTO
npeacraBnsaeT KOMMYHUKaATopa, B YbW yCTa
BKNa[bIBaeTCH peknaMmHoe obpalleHune -
9TO NocpegHUK (KOMMYHUKAHT) B 4aHHOW

KOMMYHUKaLNI.



MocpeaHMKOM MOXET ObITb KOHKPETHaH
ITMYHOCTb, HAaNpuMMep, NONyJSAPHbINA aKTep
NI akTpuca.

icnonb3oBaHWe NonynsapHbIX JIMYHOCTEN
B pekniaMme — TeCTEMOHUYM.



MHoraa B pori KOMMYHUKaHTOB MOTyT
BbICTYNaTb pa3fn4yHble daHTacTU4eCKuE U
CKa304Hble cyLLiecTBa.

[Tpumep: Kposiuk KeUKU U3 peKrambl
Kakao-Hariumeka «Nesquik», krioyH PoHars0
MakoOoHarneo u Llllpek 8 pekname
McDonald’s, kogbosi Maribbopo, akmepsbi 8
«0bpa3sax» cmewHbIXx beroK 8 peKrame
WwoKosaoHbix bamoH4yukos Nuts U Op.



KayecTBa nocpegHuka:
- 106pPOCOBECTHOCTD,

- MPUBIEKaTENbHOCTb
- NnpdoeccrnoHanmnsam.



J1o6poCcoBeCTHOCTb ONnpeaenseTcs
TEM, HACKOJTbKO OOBbEKTUBHBLIM U
YeCTHbIM CHUTAET ayanTopmUS
MCTOYHUK MHOPOPMaLINN.



Omka3s Pepsi Co Ha pa3HbIX amarnax om
yyacmus 8 ee peKkname Maukna
LDxekcoHa, Mauka TaucoHa, bpumHu
Cniupc.

3IMo crly4usiock rnocrie moao, Kak ux
periymauus nowamHyrachk U3-3a 2p0OMKUX
ckaHOario8 U kamrnaHuu OCy>X0eHUs UX 8
obwecmee.



V13 omeyecmeeHHbIX MpuUMepos —
rnpekpawieHue compyoHu4yecmsea 8 cgpepe
pekrnambl Mmexxoy AHOpeem Apwia8UHbIM U
Kopriopauueu ['a3npom. (KoHIUKm ¢
poccuuckumu bonenbuwukamu rnocrie
rnpouzpbia cbopHou Ha EURO-2012)



[TpuBneKkaTenbHOCTb:
- NIPUATHaA HAPY>XHOCTb,
- UI3BECTHOCTb

- peHomMeH «obpaza-Bamnupar. (P.
PunB3)



NMpodeccnoHanmnam:

- CTENEHb KOMMETEHTHOCTU
KOMMYHUKaTOpa B npoLecce caenaHHbIX
UM yTBepPXaeHUn (3o PeKTUBHLI B peKkname
MeOWKaMEHTOB JaXe aKTepbl, UurpasLine
PO Bpaveu B Tenecepuanax).

Poccunckoe 3akoHoaaTenbCTBO
OrpaHN4YnBaET NoABIEHNE HA dKpaHe
«Jrogen B 6enbix xanartax» ¢ Uenbko
OrpaHN4YeHnsa oT MaHUNynAaunn.



Cuctema gekoamnpoBaHuga obecneynBaer
«pacundpoBKy» nocrnaHug
KOMMYHUKaTopa nonydarenem. OHa
NONMHOCTbLIO ONpPeaenseTcs
nHaMBmMAyarnbHbIMM U counanbHbIMA
XapakTepucTukamu agpecara
(MpHaONEXHOCTb K onpeaeneHHOoU
KynbType, 3HaHne «KOJ0B», YPOBEHb
MHTennektTa n 1.4.). He nocnegHow posnb B
npoLiecce AekoanpoBaHus nUrpaet
Harnuyume y nosryyarens YyysBcTaa toMopa.




Harnpumep, 00uH U3 pa3oyaposaHHbIX rosib3osamerieu
de3odopaHma 0111 My>XYUH «Axe», )xumersb HOuu Baubxae
bemu noodarn e cy0 Ha komraHuro Unilever, npou3goosaulyto amu
de3odopaHmel. 26- iemHuU uHouey Hamepeegarics omcyoums
Yy KOMraHuu 26 maeic. QpyHmMo8 cmepriuH208 3a omcymemeue y
npooyKuuU KomrnaHuu obewaHHo20 peKkrnamou achgpekma
8030elicmeusi Ha XXeHWUH. « KomnaHusi obmaHyna MeHsi, mak
KaK 8 ceoelU peKriame OHU ymeepxxoarom, 4mo moeapbl «Axe»
ripueriekarom XeHWUH,- roxaroearsics cyoy rnpocmooywHkIU
bedu.- B ponukax, peknamupyrowux «Axe», ripucymemesyem
HeO08YCMbIC/IeHHbIU HaMEK, 4mO UCnosfib308aHue
napgromMepHbIX Mmoeapos amou MapKu 2apaHmupyem
MYyXX4UHe ycriex y npedcmasumerieu criaboao riona. 5 cemb
J1em rosib308arsicsi 3mou rnpooyKuueu, HoO HU OOHa XXeHWUHa He
obpamuria Ha MeHs eHUMaHUs». Criyxxumernu Pemuobl makxe
He rpossuUIIU Yyecmea roMopa U omripasursiu KocMemu4eckue
u30esnusi, Komopakle Ha rPoMsiKeHUU rMnocr1eOHUX Jiem
ucriosib308arsi ucmeu, Ha cyoebHyro akcriepmu3sy. KomrnaHus-
rnpoussooumersib 0e3o0opaHma Unilever He



[Tomexu peknamMmHON KOMMYHUKaLUN:
- omn3ndeckue,

- NCMxonornyeckue,

- CEMaHTUYeCKMe.



duanyeckme nomMmexu:

- HacnanBaHne ogHoOU MHPopMaLUK Ha
APYryio,

- NoOBpeXaeHne HocuTeneun peknamsl (
NosIoOMKa peKknamMHOoro LwuTa; onevyaTtku B
pekname B npecce 1 ne4yaTtHou pekname,

nepedbou B 3reKTpocHabXXeHnn ans
peknamMbl NO TENEBUOEHUIO) U T. 1.



[Tcuxonornyeckmne nomMmexu:

- pasnnyuns B BOCMPUATUN OKpPYKatoLLEeN
OEUCTBUTENBbHOCTU Yy pasHbIX Noaeu (
Hanpumep, penurmosHble, HauMoHarnbHbIE,
NONMMUTUYECKNE U T. N.).

[leMOHCTpauus HeyBaXkeHNS K PENUrMO3HbIM
4yBCTBaM.

[pumep: komnaHus United Colors Of Benetton
u3 cepuu UnHate ( «pasHeHasudemsb»). Ha
OOHOM U3 obpawieHul bbinu u3obpakeHsl
uenyrowuecsd nana pumckuu beHeoukm XVI u
eaunemckuu umam. K criosy ckazame, cepus
UnHate cmara obrnnadamernem [ paH-rpu
rnpeccel Ha KaHHCKOM MeXX0yHapoOOHOM
gpecmusarsie Kpeamusa 20122.



Cranganshas pexnama United Colors Of Benetton ¢ nougsiyes nank pruMoxoro Sesegra XV
W eruneTCroro umama. Paspaborwan: Fabrica, Benetton Group's communication research centre
npu conencTamn 72 and Sunny. Hcrossme unhate.benetton.com



[Tlcuxonorunyeckmne nomMmexu:

oeritukamHou 8 amuke busHeca sierisemcs
rnpobriema 83auMoOOMHOWeEHUU ¢
KOHKypeHmamu. KoppekmHocms ro
OMHOWEHUIO K HUM- YK€ Crioxusuwiasics Hopma
UuBUIIU308aHHOR20 rpeodrpuHUMamersribcmeaa.
OO0Hou u3 Hauboree bore3HeHHbIX rpobriem
peanu3ayuu KOHKypeHUuUuU 8 peKnamHou
cepe sg8rigemcs cpasHuUmersibHas
peksama.



CpaBHUTENbHaA pekrnama, KoTopas JocTurna
YPOBHSA BOMHbI OpeHaoB - « Kak nobuTtb
HemueB»(How To Beat Germans), npoBegeHHas
B BennkobputaHnn SNOHCKUM
aBtonpoussoautenem Nissan. [1o JIoHOOHY
Kypcuposarsru asmomobunu « Audi», Ha
Komopbix bbinia HaHeceHa Haornuchk «L[]Jopoixe,
MeOsrieHHee U He maKou MOWHbIU, KakK «Nissan
370Z».CoomeemcmeeHHO Ha asmomMoburisix «
Porsche Cayman» «Kpacogasiacb» Haornuchk
«Meumaro 6bimb makum ke bbiIcmpbIM, KaK «
Nissan 3702».



B poccutckou HapyXXxHoU peKrname
UHUUUUpOoBaHHOU OOHOU U3 U38ECMHbIX
mMopa0o8bIX MapoOK CHEKOS, UCMO/Ib308aH
makou crio2aH: «Hacmosuwue cyxapuku
KopoyKamu He Hazoeym!» B amou pa3se
38y4uUm A8HbIU HAMEK Ha Ha3eaHue

bpeHOa-KoOHKYypeHma.



Takum obpasom, PopMUPOBAHULO
donnbTPOB peknamHbIx obpalleHn MoryT
«MOMOraTb» KOHKYPEHTHI.

B pekname gaHHble OEUCTBUSA B
DOSbLUMHCTBE Cly4YaeB PerynmpytoTcs
KOHKYPEHTHbLIM 3aKoHO4aTeNbLCTBOM, TO B
apyron doopme MapKeTUHIOBbIX
KOMMYHUKaLNWU- CBA3AX C
OOLLECTBEHHOCTbIO- «4EPHBbIN NMMap» cTan
OOCTaTO4YHO pacnpoCTPaHEHHbIM
ABIIEHNEM.



CemaHTHM4yeckKue nomexu:

- MHOrO3Ha4YHOCTb OTAENbHbIX MOHATUN.
Hanpumep, maneHbKuim- 605bLLIoN,
CUIbHbIN- cnabbin, MHOIo- Mano U T. N. Tak,
ManeHbKNN OObEM BbINYyCcKa, CKaXKeM,
KOMMMEKTYILWUX n3genuin, ona ogHou
donpmbl( HaNnpUMep, KOMNaHUS-
aBToruraHTa), ons gpyrom pmpmsi
MeCTHas peMOHTHasa MacTepcKkas)
ABNAETCHA OFPOMHbIM.



- HeraTuBHasi HeonpeaeneHHoCTb U
MHOXXECTBEHHOCTb TOJTKOBAHWS MOCMNAHUS.
Hanpumep, «Dupma Puxkko obyem &cto
cmpaHy!». inu « Kaxxoyro cekyHOy Mbl
rnpespaw,aemMm 8 00xXo0 C80OUX KITueHmMos». B
r1opy 8CrIOMHUMb WYMOYHYH pPeKamy «
Pycckoeo paduo»: « Obusaem dsepu
Ko)xeU 3aKasduka!»



- Hebnaro3By4Hble Ha3BaHUA PeEKNaMNPYEMBbIX
MapoK 3apybeXKHbIX KOMMYHUKaATOPOB B
apyrux ctpaHax. llpumepamu makux
Hebria2o38yYHbIX HaUMeHo8aHuU,
UCrorib3yeMbliX 8 peKkriame, Mo2ym bbimb:
«Duplo» (KOHgbemnl), «Blue Water»
(MUHeparbHas eooa «brito Bomay),
«Karnooepma» (KpeM O Koxu), «Pukala» (4au
«llykana»), « Wash & Go» (wamnyHb Bow 3HO
2oy), «Mazzoli» (6Bymuk umaribsiHCKoU MOOHOU
obysu 8 CaHkm-llemepbypae), «Grob Aircraft»
(Mpou3eooumerib J1Ie2KOMOMOPHbIX
camosiemos 8 [ epmaHuu), wamnyHb «Nenuco»
u3 VicnaHuu (mamuHckuu wpugm yumaemcs
8 Kupursnuue Kak «lleriuco») — ons
PYCCKOSI3bIYHOU ayoumopuul.






Hebrnazo38y4Hsbi: «LLjum» - 8
aHaro43bl4HbIX, «>Kuaynu» - 80
paHKo2o8opAawux, « CmaHK» - 8

cmpaHax, 20e 2080psm Ha HeMeUKOM
A3bIKe, U m.ni.

YacToTa Takmx npMmepoB CO BPEMEHEM
YMEHbLLAETCS, B CBA3U C NPOBOAMMOM
OTBETCTBEHHbIMM 3KCNOpTEPaAMMU

npenBapuUTENbHON NMUHIBUCTUYECKOW
9KCNepTU3bLI.



- BOCNpUATUE CMbICa peknamMHoun dopassbl
nnn Bcero nocnanus. Hanpumep, e CLLIA e
pekrname riuea «Coors» UCMO/Ib308asiCs
crioeaH «Turn It Loose» (npumepHoe
3HadyeHue «Cmamb c80O00OHbLIM!»).
bykearibHbIU Xe rnepeeod crio2aHa Ha
ucriaHckuU A3bIK rpuseerst K rnoserieHuro
weoesgpa « Cmpadau om rioHoca!».



AnbTepHaTtmBa - NPUMEpPbI OPraHNYHOro
BXOXXOEHUA MapOYHbIX Ha3BaHUW B A3bIK
LleneBon ayauTtopun.

Tak, 3ybHasi nacma, ripooaroujascs 80
gceM Mupe rnod mapkou «Crest» (Kpecm) e
cmpaHax CHI uameHuna HaszeaHue Ha
«Blend-a-med».



KoMMyHMKaTop B ngearne oXXuaaeT oT
nony4vaTens pekrnaMmHOro nNocrnaHus
MOKYMKN peknaMmmpyemoro Tosapa.

VMIMEHHO 3TOT SNEMEHT peKNaMHOW
KOMMYHUKaLUWUN - rmaBHagqa Lernb BCEro
npoLecca peknammpoBaHug, n3-3a
KOTOPOro OH MHULMNPYETCH
KOMMYHUKaATOPOM.



2. KOMMyHUKaUNOHHbIE
XapaKTepUCTUKN peKnambl

LleHTpanbHOe MecTo B CUCTEME
CTUMYNMPYHOLLKNX colmanbHbIX
KOMMYHUKaLUNN 3aHUMAET peKrnama
(aHMMMUCKMK advertising, aMepUKaHCKNU
CIeHr — ad).

OBBACHAETCHA 3TO MICTOPUYECKNMMU
TpagnLMUAMU N COBPEMEHHBIM 3HAYEHNEM
pekrnamsi.



OCHOBHbIE KOMMYHMKALIMOHHbIE
XapaKTepPUCTUKN peKNnambi:

1) Henn4yHbin xapakTtep. KOMMYHMKALMOHHLIN
CUrHam noctynaet K NoTeHumnansHoMy
NoKynaTtent He NNYHO OT NpoaasLa
peknamMmmpyemoro Toeapa, a Yepes pas
NMMYHOIo poaa peknamMHbIX NOCpeaHNKOB
(cpeaocTBa MaccoBOW MHPOpMaL UK,
peKknamMoHOCUTENMN).

2) OTBeTHad peaKkumsa nosnyvyarens
peKNnamMHOro obpatleHnsa MOXeT
OTCYTCTBOBaTb BOBCE UM CUNBLHO
3anasgblBaThb.



3) 3HauduTenbHbIe TPYAHOCTU B
onpeneneHnmn addekTa peknamel. IT0
KayeCTBO ABMAETCS NOrMYeCKUM
npoaomkeHmem npeabiaywero. ObparHas
CBSA3b B KOMMYHMKaLMN HOCUT
BEPOATHOCTHbLIN N HeonpeaeneHHbIV
Xxapaktep. PakT NOKynkn 3aBUCUT He
TOJIbKO OT peKNaMmbil.



Hanpumep, omnu4yHas peKkrnamHas
KaMriaHus Moxem coernacma 80 8peMeHU C
6pakom 8 8birnycke bosbwou napmuu
peknamupyemoao usoesus. B
pe3yribmame pekriama moJsibKo ycyaybum
Hea2amueHble rnocrieocmeus bpaka. He
npuseodym peKrnamMHble YCUrus K
r10J10XKUMeribHOMY pe3yribmamy U 8
crlydyae Hedopabomok e chepe cbbIMa.
Harnpumep, akmuesHas peKknama Moxxem
bbimb c8e0eHa Ha HEM omMCcymcmeuem
pekrnamupyemoao moeapa 8 cemu
pacripeoesieHUs.



4) OO6LEeCTBEHHbIN XapaKTep peknamHou
KOMMYHUKaLUW.

a) peknama uenecoodbpasHa npwu
OTHOCUTENbHO MHOIMOYNCIIEHHOU
ayauTtopun.

O)npennonaraeTcs, YTo peknamMmmpyembin
TOBap SABNSETCSH 3aKOHHbIM U
ooLLEeNnPUHATLIM. HeT peknamsl
HapPKOTUKOB N APYrnx TOBapos,
3arnpeLleHHbIX 3aKOHOM.



5) B peknamMmHOM 00bSIBMEHNN YETKO
onpeageneH peknamMmoaarersib, CIOHCOoP,
CYyOBLEKT, 32 YeM CHET U TO YbETO UMEHM
OCYLLIECTBIIAETCH peKnama — 3TO TOT, KTO
ee onsiaynBaer.



6) B cogepxaHnn peknamHoro cooodLeHus
4YETKO NMpocMaTpuUBaETCA LieNb
KOMMYHUKaLUWN.

7) Peknama He npeTeHOyeT Ha
becnpuUCTpacTHOCTb. (NMpeyBennyeHns).



OCHOBHbIe (OYHKLMN peknambl
COOTBETCTBYHOT OOLLIMM LEeNAM CUCTEMBI
MapPKETUHIOBbIX KOMMYHUKaLNIA.

3aJa4n peknamsbi:

1. UHdbopmupoBaHue (popmmpoBaHune
OCBEJOMINEHHOCTU U 3HAHNSI O HOBOM
TOBape, KOHKPETHOM CODbITUN, O dnpme U
T.N.);

2. HanomuHaHue (nogaepxaHune
OCBEOOMINEHHOCTN, HANOMWUHaHWe, rae
MOXHO KYNTb OaHHbIW TOBap) U gpyrme
3agayu;



3. YBelleBaHue (nocteneHHoe
doopmMmmpoBaHue npeanodTeHns K dupme n ee
TOBapaMm; ybexaeHue nokynarens CoBepLnTb
NOKYMKY; NOOLLpeHNe goakTa NOKYNKN U T. 4.);

4. PopMupoBaHue NO3NTUBHOMU
9MOLMOHANbLHOW OKpaCKn KOMMYHUKaALUW C
peknamMmmpyemMbiM TOBapOM (Haripumep, 8
uesiou cepuu pekriaMHbIX posiuKkos Koghe
«Nescafe» «ripaamamu4dyecKkas» UHgopmauus
rnpakmu4yecku ceeoeHa Ha Hem . AKUeHm
dernnaemcs Ha gbopMupoeaHuUU 8 ripoyecce
rnompebrieHuUs pekrnamupyemMo20 Harnumka
merinbiX Yerrfo8e4eCcKUX 83aUMOOMHOWEHUU);



5. Co3aaHne «cobCTBEHHOro nuua»
domnpmMbIl, KOTOPOE OTNNYaroch Obl OT
00pa30B KOHKYPEHTOB (BbIpa)keHne
«OTCTPOWKA OT KOHKYPEHTOB» Y>Ke CcTano
OOLLENPUHATBIM TEPMUHOM);

6. lMogTankuBaHMe nokKynarerien K akty
MOKYMNKWN (OCOBEHHO B «)KECTKOWN»
pekname);



7. YoepXaHue noKynarteneun, nogaepxka
NOANBHOCTU K PeKraMmmpyemMmoun mapke
(Hanpumep, peknamHble PONUKU LLaMMYHS
«Head & Shoulders» n 3ybHon nacTbl
«Blend-a-med» onuceIBalOT HEraTUBHbIE
NOCNeaCTBUNSA CMEHbI PeKTaMnpyemMbIX
TOBApPOB Ha gpyrue);

8. lNopAaepKKa nokynarerneu, yxxe KynmBLInx
peknammpyembin ToBap; oOpMUpoBaHme
ybexaeHusa y HUX B NpaBUibHOCTU
cenaHHoro Bblbopa.



