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КОМПАНИЯ «ВАУ! СПАСИБО!»

Компания «Вау! Спасибо!» на сегодняшний день является 

хорошо известным производителем сувенирных товаров во всей 

России.  

В нашей компании работает 1500 сотрудников. Объем 

производства 5 300 000 сувениров год. 



ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ

Основная стратегическая цель компании «Вау! Спасибо!» заключается в 
создании уникальной сувенирной продукции, которая радовала бы 
покупателей, на различную тематику:

❖ День Святого Валентина;

❖ Хэллоуин;

❖ Новый год;

❖ Конец Света (NEW!)

И многие другие. Есть возможность заказать продукцию на нашем 
сайте. 



ДЕНЬ СВЯТОГО ВАЛЕНТИНА



ХЭЛЛОУИН



НОВЫЙ ГОД



КОНЕЦ СВЕТА



СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ЦЕЛИ

Основная стратегическая цель компании «Вау! Спасибо!» 
заключается в дальнейшем развитии ассортимента товаров и 
услуг.

Бизнес-стратегия

Дальнейшее развитие 
ассортимента 

товаров и услуг

Улучшение качества обслуживания 

Разработка новой, более современной 
продукции

Расширение масштабов фирмы



ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ СТРАТЕГИЧЕСКИХ ЦЕЛЕЙ 
НЕОБХОДИМО:

❖ Усовершенствовать технологию производства продукции;

❖Устранить с рынка технологически сильных конкурентов;

❖Использовать коммерческий анализ для идентификации 

рынков с высокой долей прибыли;

❖Найти новые рынки сбыта.



СТРУКТУРА БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ

Бизнес-процессы Бизнес-функции

Маркетинг и продажи Финансы и 
администрирование

Разработка продуктов и их 
производство Маркетинг

Корпоративная 
администрация

Продажа сувенирной 
продукции



ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНА 
(БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ)



АВТОМАТИЗАЦИЯ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ

Для автоматизации бизнес-процессов в компании используются 
следующие информационные системы:

«1С:Предприятие 8.1. Бухгалтерия»,
«1С:Предприятие 8.1. Торговля и склад»,
«1С:Предприятие 8.1. Зарплата и кадры».

Сайт компании реализован на базе CMS-системы «1С-Битрикс» и 
поддерживается собственным контент-менеджером.
Служба технической поддержки пользователей Help Desk ведется с 
помощью программы Hardware Inspector Service Desk v1.1.0.



Продукты и услуги

Сувенирная 
продукция, 

соответствующая 
различным 
тематикам

Бесплатная 
доставка заказов

Предоставление 
скидочных акций

Оплата большинства 
сервисов без комиссии 

либо при её 
минимальном размере. 

Обученный персонал 
всегда готов 

проконсультировать и 
оказать онлайн помощь. 



ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ, СУЩЕСТВУЮЩИЕ НА 
ПРЕДПРИЯТИИ И ОСНОВНЫЕ СЕРВИСЫ, КОТОРЫЕ ОНИ 

ПОДДЕРЖИВАЮТ



ИТ-ИНФРАСТРУКТУРА



Спасибо за внимание!


