1. lloHATHE MEHEeIXMEHT , ero CYII[HOCTb,
coZep:KaHue, SKOHOMHUYECKUH MEeXaHU3M.

IHesmn 1 3amaum MeHe»KMEeHTA.
IIpyHIIUIIBI MEHEIKMEHTA, UX
B3aMMOCBSI3b U UCII0JIb30BaHUE B
PBIHOYHON 3KOHOMUKE.

OyHKIIUU MEeHe>KMEeHTa.

IDBOJIIOIINS MEeHeKMEHTA.
YrpaBisieHUecKre KOHIEIIIUU
COBPEMEHHOI'0 MeHe>KMeHT a. lloaxoabl
K VIIPaBJICHUIO.
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MeHea:KMEeHT — 3110 COB0KYNHOCMYb
npuHUUNnos, memodos, cpedcms u opm
ynpasaeHus 049 00CMUMCEHUS NOCMABACHHBIX
uesell npu pauuUoOHAIbHOM U dPdexmusHoMm
uUCNoAb308aHUU 8cex 8udos pecypcos. Kak
CaMOCTOSATEIbHBIN BHUJI AeATEeIbHOCTH HAIIPaBJIeH
Ha MOJIy4YeHHE MAaKCUMAJIbHOU S5KOHOMHUYECKOU U
COUAIbHOU 5(PPEKTUBHOCTH.



[lpeAMEeTOM MEHEeXMEHTA ABNAETCA MeXa -
HU3M YNpPaB/IEHYECKMX JENCTBMU M OTHOLUEHMM C
y4eTOM MX 3aKOHOMEPHOCTEN, pa3paboTKka
METO0B OpraHmM3aumm 1 yripaBaeHus aeateslb-
HOCTbIO KONNIEKTMUBA, FPYynn U ooLlecTBa.

)

KoHUenumMa MeHeaXMeHTa - 3mo
meopemu4ecKkoe 060CHOBAHUE PbIHOYHO20
ynpasJ/ieHuUs, paspabomka HoB8bIX (popM U
mMemooos opeaHuU3ayuu xo3aucmseHHou
desimeJibHOCMU.



MenedrcmeHm onpedenstiemes Kak:

1. Pynxuua(eud desmeavHocmu). Kak
000CcOOUBIINICA BUJ IESATEIBHOCTH, PE3YIbTAT
pasjiesieHusA TpyJa, UMeeT IleJIeBoe Ha3HauYeHHUeE.
Kaxxpaa QyHKIUS pean3yeTcss HaOOpoM 3a7ad, C
IIOMOIIbIO KOTOPBIX PEMIAITCA ITPOOJIEMBI
NeATEeTbHOCTH IIPEAIIPUATHA.



2 . Opzan uau annapam ynpasaeHusA.
ABnsieTcs COCTAaBHOU YaCThIO ONPEAIPUSITHA.
3aj/iauya — UCII0JIb30BaHUE U KOOPAUHAIIUA
BCeX BUJOB PECYPCOB OPraHU3anuu AJIs
TOCTHKeHUS ee 1ieen. ComepkaHue
yIIpaBJEHHUA — 3TO PellleHUEe SKOHOMUUYECKHUX,
TEXHUYECKHUX, ITPOU3BO/ICTBEHHBIX ,
OpraHM3aIlMOHHBIX U COIIUAIbHBIX IIPOOJIEM.
XapakTepu3yeTcsl : CTPYKTYPOM M COCTABOM,
XapaKTEPOM CBS3€H MEXKAY 3BEHbSIMU U
3JIeMEHTaMU CTPYKTYPhl yIIPaBJIEHUS,
[leHTpaanu3anusa U JeleHTPaIU3alls
yIIpaBJE€HUA, IIOJTHOMOYUS U OTBETCTBEHHOCTD



3. Kamezopusa .mo0eii. Kak
CaMOCTOSATEJIbHBIU BUJ JI€ATEJIHbHOCTHU
IIpeAnoJaraeTr oIpeneeHHYI0 KaTETOPUI0
JIIOJIEV- YIIPABJIAIOIINX (PUPMOM,
CIIELUAINCTOB, PYKOBOAUTEIEU
noapaszaenennii. CybbeKkToM JiesiTeJIbHOCTU
SIBJISIETCS  CIIEUAJINCT-MeHeKep, a 00beKTOM
— XO35HCTBEHHAsA AeATEbHOCTh IIPEANIPUATHA,
nozpasaesenuda. dPOEKTUBHOCTh TPyaa
MEHE/IKepPa OMPeeIsiOT pe3yabTaThl
TIesTeJIbHOCTU IIPeAIPUATHSA, IIOApa3aeIeHUs ,
CBSI3aHBI C BHIIIOJIHAEMbBIMHU
IpeJIpUHUMATEIbCKUMU (PYHKIIUSIMHU.



* 4. MeHeOdxcmeHm Kak npouece yiipaBJjIeHUs —
yMeHHe J00aBUTHCA IIOCTaBJIEHHBIX IeJIeH,
HaIMpaBJIAAd TPY/, IIOBEeJEHNUE JIIOJIEN Ha
JIOCTIKEeHNE MaKCUMAaJIbHBIX 1ieJIel.

0 IIporecc MeHeI:KMeHTa —3TO IIPOIECC
(ODYHKIIMOHUPOBAHUA OPTaHOB YIIPABJIEHUS B
COOTBETCTBUH C LIEJIAMHU, 3a/la4aMU, HA OCHOBE
HAay4YHbIX IIPUHIIUIIOB, METOL0B.

- [Ipegnosiaraet BeIIOJIHEHWE OIlEpAIl U
IIPOLEeAYP: UH(POPMAILIMOHHBIX, JIOTUYECKUX,
OpPTaHU3allMOHHBIX U JIP. B OIIpe-

* IGJIEHHOU ITOCJIEI0BATEILHOCTHU.



Kakx Hayka — obwsacHaeT Ipuposy
yIIpaBJIeHYECKOI0 TPYy/a,
COZEPKUT 3HAHUA 00 yIpaBjieHUH, pa3padaTbiBaeT
TEOPUIO
( opuHIUIIBL., QYHKIIUU, (OPMBbI K1 METO/bI).
[To3BoJisieT BhIpabaThiBaTh HAYYHO-000OCHOBAHHBIE
pellleHtsi, peKOMeHIallu Ha OCHOBE CHUCTEM U
TEXHOJIOTUU YIIPaBJIEHUS.

OmHocumcea K IKOHOMUHEeCKUM Hayxam.



Kax uckycemaeo 6a3upyercs Ha TOM, 4TO
OpPraHu3aluy — CJIOKHBIE COIMAIbHO-9KOHOMUYECKUE
CHCTEMbBI, HA KOTOPbIE€ BO3JENCTBYIOT (PAKTOPHI
BHYTPEHHEMN N BHEIITHEU CPebI.

CoeiHeHNE HAYKHU U HCKYCCTBa TpedyeT
HCII0JIb30BAHUA U OOHOBJIEHUSI 3HAHUU , Pa3BUTHE
JINYHOCTHBIX KaUueCTB MEHE/I>KEPa U UX ITPAKTUUECKOe
HCIIOJIb30BAHUE B BHUJE: CTPATETHU,
MHO>KECTBEHHOCTH IIeJIer U T./I.

Taxum oopa3zom, KoHUenuUU MeHeoldcMeHma
— aMmo meopemuueckoe 000cHosaMHue
PHLIHOUHO20 YNpasaeHusl, pa3padomrxa HO8blX
¢popm u memoodoe op2aHuzauuu
X03UCMeEeeHHOoU JdesamenvHocCmu
npeonpuamuil, 6 Mmom Huc.ae mop206ulx.



CocTaBadolMe X039MCTBEHHOU AeATEJ/IbHOCTMU:

BU/ AeATENbHOCTU;

00bEM AEeATENIbHOCTMU;

X03AMCTBEHHbIE CBA3MU;

CMCTEMA TOBApPOCHAOKEHMUSA;

TEXHONOIMMU;

CTU/Ib U METObl PpaboTbl MEHEAXKEPOB;
7)TEXHONOIUA NMPUHATUA YNPABAEHYECKUX PELLUEHUM;
8) pacnpeaeneHue GyHKUMM, NOTHOMOYMMU, 06SI3aHHOCTEM
M OTBETCTBEHHOCTM;

9) dbopma COGCTBEHHOCTMU;

10) uenu: cTpatermyeckme, A0J/IrOCPOYHbIE U
KpaTKOCPO4HbIE.

)
)
)
)
)
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JKOHOMMYECKMU MEXaHU3M
TOProB/IM BKJIlOYaEeT:

- BHYTPUPMPMEHHOE YyrnpaB/IEHUE;
- YNpaB/IEHNE TOProBbIMMU U
TEXHOJIOTMYECKMMU NPOLIECCAMM;
- ypaB/IEHUE NEPCOHAJIOM.



CxeMa BHYTpM(MUPMEHHOro ynpasJieHus

1. HayyHOCTE B 1. IltanupoBanue 1. IIpaBoBBIE

yIIpaBJIEHUH

2. [lenTpanusanusa u 2. Opranusanus 2. ConmaaibHO-

JlelleHTpaIn3alius IICUXO0JIOTUYECKHE

3.1Is1aHoBOCTB 3. YueT, KOHTPOJIb 3. OpraHusanoOHHbIE

yIIpaBJIEHUA

4. dPDEKTUBHOCTh U 4. PerynupoBanue 4.9KOHOMUWYECKUE:

SKOHOMHUYHOCTH (koopauHAIA) KOMMEpPUYECKUHU U

yIIpaBJIEHUA BHYTPUQPUPMEHHBIM
pacyeT, MeXxaHu3M
IIeHO00pa30BaHUs

5. JleMokpaTusanusa 5. MoTuBanus

yIIpaBJIeHUsA (cTUMyJIMpOBaHUE)

6. IHTEerpajibHOCTh
yIIpaBJIeHUA



IHeap MeHeXKMEeHTa — DTO KeJlaeMoe, HeoOOX0JUMOe 1
BO3MOXKHOE COCTOSIHIE YIIPaBJIseMOI CUCTEMBI B OyAyIlleM IIEPHO]IE.

IleneBasa pyHKIUA MeHEIKMEHTA IIPeAojaraeT yCTaHOBJIEHHE
o0ILIeN 1eIu opraHus3anuu (BpIpakaeT IPUUYUHY e€e CyIlleCTBOBAaHUA).
Ee paccmarpuBaror :

1. B wupoxom cmbicne — kak (puaoco@uio npeanpuaATU-i.
O6pa3syeT dyHZaMEHT IIPEAIIPUATH JIJIs pa3paboTKH cTpaTeruu
Pa3BUTHSA U YCTAHOBJIEHUS KJIIOUEBBIX II€JIEH 110
(pyHKIIMOHAJIBHBIM IToAcucTeMaM. OnpeaesnseT AenCTBUI U
[IpeAnoJaraeMbl THUI OpraHHA3alUU.

2. B ys3kxom — BhIpaKaeT CMbICJI CYIIIECTBOBAHUS OpTaHU3aIlHH.
Muccus TOproBOTO IPeANPUATUI—00ecIIeueHre
BBICOKHX TEMIIOB Pa3BUTHUS B CTPATETNUECKOU
IIEPCIEKTHBE U BO3PACTAHUE E€TO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ha MOTPeOUTEThCKOM PhIHKE.



Knaccudukauma ueneu:
1.[lo codep»kaHur: JKOHOMMYECKNE, OpraHM3aUMOHHbIE,
TexXHU4YecKue, coumasibHbole, NOAUTUYECKME.
2. 1o yposHI0: HauMOHa/IbHble, OTpac/ieBble,
peruoHasibHble, nNpeanpuATUA U OTAE/IbHOro paboTHMKA.
3. [lo BpeMeHu: Ao/IroCpoYHbIe, CpeHECPOYHbIE U
KPaTKOCPOYHbIE.
4. B 3asucumocmu om ypoBHA U cneyuduKku
Op2aHU3AUUOHHbIX €0UHUY: CTpaTern4yecku
(KopnopaTtuBHble), PYHKLUMOHAIbHbIE, ONepauUOHHbIE.
MoryT 6bITb:
nepcrekTUBHbIE U HENOCPeACTBEHHbIE,
ooLIMe M YacTHble,
NPOMEXKYTOYHbIE M KOHEYHbIE,
naeasibHble - NoTeHUUaibHble - peasibHble.



TpeboBaHMA K LLleNSAM:

1.KOHKpPEeTHOCTb U U3BMEPMUMOCTb.
2.0pMeHTUPOBAHHOCTb BO BPEMEHM.

3. AOCTUKMMOCTD.

4. BzaMHaa nogaepKMBaeMoCTb.
5.MMOGKOCTb.

6. NpuemnemocTs.

Lenn dbopMynmpyrotca B npouecce
nJlaHUpOBaHMUA.

Ucxopa M3 noctaBNeHHOM Uenn hopMUpytoTCA
Crnoco6bl ee AOCTUXKEHMUA, T.€. MEeTO bl
yrnpaBJ/ieHUA, USMEHEHUA B OpraHM3aLMOHHOM
CTPYKTYpe, OoCcyLlecTBaAeTcAa noaoop Kaapos U
TeXHOJI0rMu ynpaBJ1eHUA.




OYyHKUUM Lenen:
1. OnpaBAbiBalOT CyLWEeCTBOBaHME OpraHM3aLmu.
2. PerynupytoT noBeaeHme ntoaen.
3.0npegensaoT npupoay opraHmM3auum ee YieHam U
3aCTaBJIAIOT MX OpaTb Ha Ce6A COOTBETCTBYHOLME
o6A3aTeNIbCTBa.
4, fIBnAaoTCA MOTUBATOPaMM NoBeAEH MUA,
y/OB/IETBOPEHMA NOTPEOHOCTEMN.
5. YMeHbLlLalT Heonpeae/IeHHOCTD.
6. MNo3HaBaHWE M MPUCNIOCOB/IEHUE K OKPYrKaloLEM
1eUCTBUTEIbHOCTM.
/. CTaHaapT A/19 OUEHKU AeATEe/IbHOCTU YJIEHOB
opraHm3aummn(yBA3bIBalOTCA C MNOJIyYEHHbIM
BO3Harpa*KaeHMEM).
8. OcHoBa A/19 KOHCTPYMPOBAHUA OpraHM3aUmMm.



OaHOBpEMEHHO C onpeaesieHUEM CUCTEMbI
Lienen onpeaenarT KOHKPETHbIE 3aJa4M.

3ada4a- 3mo npednucaHHAasa K UCnNOJIHeHUo
paboma, cepua pabom usiu ux 4acmbs, KOMoOpas
do/1kHa 6bImb B8bINOJIHEHA YCMAHOBJ/1IEHHbIM
cnocobom 8 onpedesieHHbIe CPOKU.

Llenn onpeaenAaioT 3agaym opraHoB
yrpaBJieHUA.

Cuctema 3agay Ha ypoBHe npeanpUaTUA:
1. Pabota c Kagpamum (KaapoBas noJIMTUKA).
2. PaboTa c npeagMeTamMU(TEXHOIOMr MK NPOAAK,
06C/1yXKMBAHMA, HOPMbI aMOpTU3aUMn U T.4.).
3. PaboTa ¢ nHdbopmaumen(MapKeETUHT, peEKIaMa,
NJIaHMpPOBaHME, MUHUMM3ALUMA PUCKOB U T.A4.).



Kpome kitaccuuyeckux 3aady, MEHEIKMEHT
[IpeariojgaraeT 3 u3MepeHus:

-9KOHOMHUYECKOe, KOTOPOE COOTBETCTBYET
rporeccy GopMu POBAHUSA CTPATETUMH ;

- TYyMAaHUMTAapHOeE, YYUTbIBAET IIPU
(OpMUPOBAHNHN CTPATETHH YeJIOBEUYECKUU

dakTop,
-OpraHu3anMuoOHHOoe, GopMa U TUII CTPYKTYPHI

IIPEeNIPUATHA.



IIpuHIUIIBI MEHEAZKMEHTA — 3M0 HAY4YHO-0O0OCHOBAHHbBLE
npasuid, Hopmuvl nogedeHUs, 8bIPAOOMAHHbBIE NPUMEHUMEALHO K
Haubo.ee obWUM YCA08UIM gﬁyum;uouupoeanuﬂ npeanpwzmuﬂ

[IpUHIIUIIBI BHICTYTIAIOT B KAYECTBE OTPAHUYMUTENIEN U YCIIOBUMA
yIPaBJIEHYECKOH IeATEIbHOCTH. XapaKTePU3YIOT PE3YJIbTAThI U
KadeCcTBO YIIpaBJIeHUEeCKOH JiesITeIbHOCTU. B HUX cojiep:kaTcs
Ba)kHelne TpeOOBaHUSs, IPEeAbABSIEMbIE K CHCTEME yIIPaBJIeHUS B
I1€JIOM, IIOCTPOEHUIO OPTraHOB YVIIPaBJIEHUs, OpraHU3aIUu1 1
OCYIIIECTBJIEHUIO (DYHKIIUU YIIPaBJIEHUSA.

Paszinuaror:

1. Obwue npuHyunwvt ynpasaeHus(yHusepcalbHoie).PermaMeHTUPYIOT
IIPUHATHE PEIIEHUH B YCIOBUAX, OOLIUX /17151 OOJIBIIUHCTBA
IIPEeITPUATHH.

2. Yacmnvle. POpMyIUPYIOTCS QJIMUHUCTPAIIMEN C YIETOM
coyeTaHus GaKTOPOB BHEIIHEN U BHYTPEHHEU CPEJIbl,

criequPUYHBIX JJIA JAHHOU OpraHu3anuu. PeriaMeHTUPYIOT
IesTeJIbHOCTD IIeEpCOHaIa B HAIIpaBJeHUH BbIOpAaHHOU CTpaTEruu.



O6Lwmre NnpruHUMIMbI yripaBleHUA:

1.06WecTBEHHbIM XapaKTep ynpaBaeHMsa. B cootBeTcTBUM
C HUM, OpraHmM3auum HeCyT coumasibHYH0 OTBETCTBEHHOCTD.
. ['YMaAHHOCTb ynpaB/ieHuUA.
. [1naHOBOCTb.
. Hay4yHOCTb.
. DPPEKTUBHOCTD.
. DJKOHOMMYHOCTb.
. MIHTerpanbHOCTb yripaBaeHuUA.
. PazpeneHue Tpyaa.

. AncumnimHa.
10. CooTBETCTBME CNOCO60OB, BO3JAEMCTBUM U CPEACTB
JOCTUKEHUA LieNeN 3aKOHOMEPHOCTAM Pa3BUTHUA
OObEeKTa ynpaBaeHus..

\OOO\IO\U'IALAJN



YacTHble NpUMHUMNbI yNpaB/eHuUA:
1. MepapXMU4HOCTb.
2. CooTBETCTBUE NMOJIHOMOUYUM
NOCTABJ/IEHHbIM 3aJa4YaMm .
3. EAMHOHavanme 1 KonnernajabHoCTb.
4. leHTpanm3auma n geueHTpanmsaumA
yrpaB/IeHHA.
5.J/IMHENHOE U (PYHKLIMOHANbHOE
yrnpaBJ/ieHHUe U T.A4.
6. lNNoabop, paccTaHOBKa Kaapos.



PbIHOYHbIEe U cOBpeMEeHHble NPUHLUMMNbI YNpaBaeHUA (UX
NposBJIEHME 0O6YC/IOB/IEHO TEM, YTO CTapble NPUHLMMLI
nepecrtanu paboTtaTb B YCNOBMAX NpeanpUHUMaTENbCKUX
CTPYKTYp):

1. B ueHTpe BHMMaHMA pyKOBOACTBA NepcoHarn.
3.YnpaBsieHne npeanpuUaTUeM A0JIKHO 6a3npoBaTbCA Ha
TpaanUMAX, UCTOPUU U KYNIbTYpE.

4.CTMMY/IMpOBaHME MepCcoHana 3a JOCTUNKEHME Lienen
opraHm3aumu.

5. Pa3BuTHeE nepcoHana B COOTBETCTBMU C MEHAIOLWMMUCA
YCJ/IOBUAMM.

6. OYHKUMOHMPOBAHME OpraHM3aUmMm Ha OCHOBE 3PP EKTUBHbBIX
MH(POPMALIMOHHBIX KOMMYHMKaLIMM.

/. 9PPEKTUBHOCTb PYHKUMOHMPOBAHMA OpraHu3aumm
OLlEHMBAETCA PbIHKOM U Ap.



DYHKIIMU yIIPABJIEHUA - 310 YNpas.1eHuecKue
delicmeus, HaNpPas/aAeHHbvle HA peuleHUe KOHKPEMHbLX
Npou3800CMBEHHO MOP208blX U COUUANbHBIX 3aday 011
docmudiceHUs ueaell Op2aHuU3auullL.

YupasieHue paccMaTpuBaeTcs Kak IIPoIiecc, M KaK cepus
HeITPEePhIBHBIX B3aMMOCBA3aHHBIX (QYHKIIUU. BoIaeasioT
(QYHKIIUU U NOAMYHKIINH, CO3AI0T IeJIEBbIE
OYHKIIMOHAILHBIE CUCTEMBI.

OYyHKIINOHAJIBbHAA CHCTEMA — 31MO0 COB0KYNHOCMb
PdyHKxuull , 8bl0EAeHHBIX NO 0bwell PYyHKUUU Ynpas.aeHUs,
ocyuecma.ieHue KOmopblx N03680.15em pewums my uau
UHY0 3a0auy.



O6pa3oBaHMI0 DPYHKLMOHA/IbHOM CUCTEMbI
npeallecTByeT NOCTaHOBKa LUen ee
co3JaHuA.

KOHKpeTHaa @yHKLUMOHa/IbHaA CUCTEMA
BK/IlOYaeT PYHKUMU, BblAENIEHHbIE MO
OAHOMY LIe/IEBOMY MPU3HAKY, O4HOr0
YPOBHSA CJIO}KHOCTH, B CTPOIroM
nocneaoBaTe/IbHOCTU UX NMPAKTUYECKOro
OCYyLlEeCTB/IEHUA.




OyYyHKUMM ynNpaBaAeHUA Ha NpeanpUATUN:

IstanupoBanue

Opranusanus

KoopauHanysa u peryJimpoBaHe

MoTuBanusi(CTUMYJTUPOBaHHE)

Yuer, KOHTPOJIb, AHAJIUS

Ha ocHoBe aHain3a 1 nporao3a GOPMUPYIOT
TEeKyIIUe [eJIU, 3aJa4U, CTpaTeruu, IporpaMMbl
U JIEUCTBUA, CUCTEMBI IJIAHOB

VX peanusanus yepe3 IPOEKTUPOBAHUE U
cO3/laHUEe OPTaHU3AIIUOHHbBIX U yIIPaBJI€HUECKHX
CTPYKTYP, UX (PYHKIITMOHHUPOBAHUE U
B3auMOJIEHICTBHE

CorsiacoBaHre W KOPPEKTUPOBKA JIEATEIBHOCTHU
OpraHmu3anyuu, U3MeHeHHUE ee COCTOAHUA

V3yueHne NoTpeOHOCTEl, CTUMYJIHPOBAHIE
PabOTHHUKOB, COOCTBEHHUKOB U IIOKyIaTeJIeH
(moTpebuTeieil), conuaabHOE PA3BUTHE

[TosyueHre nHGOPMAIUH O BBHIIOJTHEHUH
IUIaHa, 3a7laHuM, COOJII0/IEHUY HOPM U ITPaBUJI,
OIleHKa MPUYNH OTKJIOHEHUH, MPUHATHE
penieHuiu



