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Состав курса:

• 18 часов лекций; (9 шт. до 9.11.12)

• 16 часов лабораторных занятий; 

• Зачет.
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Тема 1
ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ 
УПРАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНО-
ЭКОНОМИЧЕСКИМИ ПРОЦЕССАМИ

Лекция 1. Предмет, сущность и 
содержание теории управления. 
Эволюция управленческой мысли.
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1. Сущность и функции 
управления социально-

экономическими процессами
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Предмет теории управления – 
управленческие отношения, в которых 
выражаются социальные, 
экономические, политические 
отношения и интересы, проявляющиеся 
в воздействии на общество или его 
отдельные элементы с целью их 
упорядочения, сохранения специфики, 
развития и совершенствования; а также 
тенденции развития практики 
управления, методы и технологии 
управления.
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Объект теории управления – 
отрасли,  территориальные 
общности людей,  отдельные 
стадии воспроизводства, аспекты 
экономической деятельности, виды, 
а также характеристики 
производства.
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Функции управления
• целеполагание, 

• анализ, 

• прогнозирование, 

• планирование, 

• организация, 

• координация, 

• мотивация, 

• обучение, 

• учет и контроль, 

• коммуникация, 

• принятие решений.
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Методы управления - это способы 
выполнения функций управления.

Классификация методов
1. По масштабам применения;

2. По отраслям и сферам 
применения;

3. По содержанию.
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2. Управление и менеджмент
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Менеджмент: 
• группа людей, составляющих орган 
управления; 

• административные навыки и умение 
особого рода;

• искусство управления;
• способ обращения с людьми; 
• орган управления и люди, его 
составляющие.



3. Новая модель управления
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4. Что такое "модель 
управления"?

Модель: 
•  продукт моделирования;
• теоретически выстроенная совокупность 
представлений о том, как выглядит система 
управления, как она воздействует на объект 
управления, как адаптируется к изменениям 
во внешней среде, чтобы управляемая 
организация могла добиваться 
поставленных целей, устойчиво 
развиваться и обеспечивать свою 
жизнеспособность.
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Основные модели управления:

• По виду преобладающей собственности на средства 
производства;

• По степени рыночного влияния на экономику;

• По характеру реализации властных полномочий 
руководством;

• По критерию "встроенности" человека в систему 
производительных сил;

• По территориальному происхождению и месту адаптации;

• По принадлежности к соответствующим школам менеджмента;

• По роли и месту человека в системе управления;

• По отдельным управленческим признакам;

• По отношению к изменениям во внешней и внутренней среде.
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5.Условия формирования 
российской модели управления

• Основу западной модели составляла 
протестантская религия.

• Стержень западной модели - 
индивидуализм.
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Российская модель
Коллективизм, соборность, общинность 
являлись основой в конструкции 
хозяйственной и управленческой модели в 
России.
Отношение к труду. «Труд - дело святое»
Отношение к богатству. Сохранение и 
приумножение.

Отношение к собственности. Дар Божий 
человеку. 
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Базовые модели

• Японская Модель «Я»

• Американская Модель «А»
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