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Невербальная 
коммуникация



Невербальная 
коммуникация — это 
взаимодействие между 
субъектами без 
использования слов (передача 
информации или влияние 
друг на друга через образы, 
интонации, жесты, мимику, 
пантомимику), то есть без 
речевых и языковых средств, 
представленных в прямой или 
какой-либо знаковой форме. 



⚫ биологическая 
эволюция

⚫ культура

Происхождение невербальных 
способов общения:



⚫Первичные 
(естественные)

⚫Вторичные 
(искусственные)

«Языки» (способы 
общения)



1) Жесты
2) Мимика
3) Положение тела, способ держать себя
4) Тактильная коммуникация 

(прикосновения, похлопывания и т.п.)

Язык тела



Жест — некоторое 
действие или 
движение 
человеческого тела или 
его части, имеющее 
определённое 
значение или смысл, 
то есть являющееся 
знаком или символом.



Мимика — 
выразительные движения 
мышц лица, являющиеся 
одной из форм 
проявления тех или иных 
чувств человека; 
движения мускулатуры в 
координированных 
комплексах, отражающие 
разнообразные 
психические состояния 
человека.



Поза — положение, 
принимаемое 
человеческим телом, 
положение тела, головы 
и конечностей по 
отношению друг к другу.



Тактильная 
коммуникация — 
взаимодействия между 
субъектами посредством 
прикосновений.



⚫ регулирование течения процесса 
общения, создание 
психологического контакта между 
партнерами;

⚫ обогащение значений, 
передаваемых словами, 
направление истолкования 
словесного текста;

⚫ выражение эмоций и отражение, 
истолкование ситуации.

Функции невербальной 
коммуникации:


