OHKYPEHTOCMOCOOHOC

Tb LUBEUHbIX U3Oenun
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® KoHKYypEeHTOCHOCOOHOCTh TOBApa — 3TO CTEINEHb €r0
OTPEOUTEILCKON MPUBJICKATEIbHOCTH MO CPAaBHEHHUIO C
TOBAapOM-aHAJIOIOM Ha KOHKPETHOM CETMEHTE
OTPEOUTEIBCKOTO PBhIHKA.

KOHKYpPEHTOCIIOCOOHBIM SBJISICTCS TOT TOBAP, KOMILICKC
NOTPEOUTEIIHLCKUX U CTOUMOCTHBIX CBOMCTB KOTOPOIO
obecneunBacT eMy KOMMEPUYECKUM yCIeXx, T. €.:

1) BBICOKMM YPOBHEM KadyeCTBa IIPH CTaHAAPTHOM HabOpe
apaMeTpOB, OMPEACISAIONINX 3TO KA4€CTBO, JTU00

2) HECTaHIAPTHBIM HA0OOPOM CBOWCTB, PEATTBHO
MHTEPECYIOMMNX ITOTPEOUTEIICH.




/
[ToTpebuTenbckast UEHHOCTb TOBapa

[TorpebuTenbckas HEHHOCTh TOBapa — 3TO €TI0 CIIOCOOHOCTH
YIOBJIETBOPATH KOHKPETHYIO ITIOTPEOHOCTh COOTBETCTBYIOIIEH
IpynIibl HOTpeOuTeNner (MOoTPeOUTENLCKOTO CETMEHTA).

Mepoii noTpeOUTEIbCKOM LIECHHOCTH TOBapa SIBIISICTCS
MaKCUMaJibHas I[IEHA, KOTOPYIO IOTPEOUTEIh TOTOB 3aIlJIaTUTh
3a HEro 0e3 CoXKaJICHUS.

YeM HMKE LICHA pealiM3allii TOBApa OTHOCHUTEIIBHO €€
OTPEOUTEIILCKOHN LIEGHHOCTH, TEM BBITOJHEE ITIOTPEOUTEIIIO
WJIA BBIIIE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapa




B3anMoCBs3b NOTPEOUTEIBCKOM IEHHOCTH U LIEHBI pealnu3aiiu
TOBapa

[ C — cebecTonMOCTh TOBAPA;

0 L[ — MuHMMasbHas [ICHa TOBapa, HU)KE KOTOPOH MPOU3BOTUTEIb
HE MOXET IOJYYUTh MUHUMAJIbHYIO OPUObLIb;

] L[p — [I€HAa peaau3alim ToBapa,;
0 — OTPEOUTEIbCKAs [IECHHOCTh TOBApa.

KoHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh TOBapa MpONopIHOHaAIbHA HEOIIJIAYEHHOM
(WM JOCTaBIIEKCS MOKYIIATEI0 OECIUIaTHO) YacTH
MOTPeOUTENbCKO LIeHHOCTH ToBapa (L[ ~ - LIp).

3 =1 - I_[p, win 3 SIBIISIETCS 3a11aCOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

K

\_ TOBapa.




" Kputepun n paktopbl
KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTU NPOoaYyKLUN

Kpurepnii KOHKYPeHTOCIIOCOOHOCTH — ATO KaueCTBEHHAs U
(MIK) KOJIWYEeCTBEHHAs XapaKTEPUCTHUKA MPOIYKIIHH,
CJIy’Kallasi OCHOBaHHUEM JIJIsl OLICHKH €€
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

[10 OTHOIIEHUIO K KOJIMYECTBY XapPAKTEPUCTUK, YUUTHIBAEMbIX
IIPH OLIEHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, CIEAYET pa3andarh
(0 aHaIOruM ¢ Kinaccu(puKalyen noKa3arejae KayecTBa)
ECIUHUYHBIN U KOMIUIEKCHBIN KPUTEPUHU.
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® EOounuuHbIl Kpumepull KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMU
OTHOCHUTCS K OJTHOW M3 MPOCTHIX XapAKTEPUCTHK,
ONPEICIISAIOIINX KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.

[IpumepaMu SBISIOTCS MPOAAXKHAS [IEHA, XyA0KECTBEHHO-
KOJIOPHUCTHYECKOE O(DOPMIICHHE.

® Komnnekcuulii Kpumepuil KOHKYPEeHmOoCcnocooHocmu
OTHOCHUTCS K COBOKYITHOCTH XapaKTEPUCTHK,
ONpeICISIONIMX KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCT.
Pa3HOBUAHOCTSAMHU KOMILIEKCHOTO KPUTEPHS SIBIISIOTCS
TPYNIIOBOM M OOOOIIECHHBIA KPUTEPHH.
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® [ pynnoeoii kpumepuii KOHKYPEHMOCHOCOOHOCMU — 3TO
KOMILUIEKCHBIN KPUTEPHUM, KOTOPBIN OTHOCUTCS K TPYIIIIE
XapaKTEPUCTHK, OIIPEACIISIIOIINX KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTD
TOBapa C TOM WJIK UHOU CTOPOHBI. MOXHO pacCMOTPETH
TaKWE IPYIINOBbIE KPUTEPUU, KAK YPOBEHDb KAUECTBA,
UMUK, YPOBEHb HOBU3HBI, I[ICHA ITIOTPEOJICHUA,
MH(OPMATUBHOCTh TOBapa.

® 0600w ennsvlil Kpumeput KOHKYPEHmMoCnoCoOHOCmMU — 3TO
KOMILUICKCHBIA KPUTEPU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, MO
KOTOPOMY IIPUHUMAIOT PEIICHHUE O PE3ybTaTax OLECHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH npoaykuuu. [Ipumepom
SIBJISIFOTCS. YPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH HNPOIYKIIHH,
PEUTHHT TOBapa.
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Daxkmop KOHKYPEeHmOCnoCOOHOCHmU — HETIOCPEICTBECHHAS
pUYMHA, HAJIMYKE KOTOPOH HEOOXOAUMO U JIOCTATOUHO JIJIS
M3MEHEHHMS OJHOTO MU HECKONbKHUX KPUTEPHUCB
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

® OjHa M Ta Xe XapaKTEPUCTUKA T10]1 YIIIOM 3PEHUS PA3HBIX
CyOBEKTOB phIHKA MOKET BBICTYIIATh WJIM KaK (PaKTOp, WM
Kak Kputepun. Hammpumep, «1ocTaBka ToBapa B Mara3uH B
CPOK» SIBISIETCSI COBITOBBIM KPUTEPHUEM JIJISI OIITOBOIO
IpoJIaBlia Uik TOBApompousBoauTelisa. Ho B TO ke BpeMst
OHa BBICTYIIAeT (DAKTOPOM, KOTOPHIM OMPEACIISICT TaKON
KPUTEPU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIIYT PO3HUYHOM
TOPIOBJIU, KAK «yCTOMYUBOCTH ACCOPTUMEHTA.




Dakmopbl KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMU 8 CUCHEeME PbIHOYHOU
9KOHOMUKU

Konkypenrocnocobnocrs cTpannt

Konkypenrocnocofnocts oTpacin

[Tpou3BoacTBEHHbIE CepeucHeie
v dbaxTopsl dbakTops!
KoukypenTo- , :
CrocobHOCTh ' '
npenpHATHA .
- C6wrToBble BHyTpHpBIHOYHbIE
axTopbl dakTops!

Buemmnuit poinox

KT

T

BHelHepbIHOYHEIE
(akTops!

KT — kouxypexrocnocobHOCTh TOBapa;
~J» ~— MaKPOIKOHOMHYECKHE PAKTOPHI;
—» — MHKPO3KOHOMHYECKHE (akTOpb!
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2. ITopsiiok OIeHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB

(Cxema OIIEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB Ha
CTAAVH IIPOCKTUPOBAHUS HOBOM MPOAYKIINH
IPEACTAaBIICHA HA PUCYHKE.




H3yueHHe KOHBIOHKTYPBI PBIHKA
HCCeAYyeMOTro ToBapa

v

CHop H aHanu3 ZaHHbIX O
KOHKYPEHTAX U NPOHIBOAK-
MBbIX MMM TOBapax

|

.

HN3yyenue norpebHocTeiH
MOTEHUMAIBHBIX
. TOKYyfaTelneH

Hccnenyemasn pasHOBHMI-

v

HOCTB TOBapa

Bribop roBapa-ananora
117151 CDABHEHHA

v

BriGop HOMECHKIATYPbAI KPHUTEPDHEB
KOHKYPEeHTOCnocoOHOCTH TOBapa

v

CpaBHHTENBHbIH aHANIM3 KpUTe-
PHEB MCCHENYEMOro TOBapa U

TOBapa-aHanora

v

v

Vposexs xauecrsa, LeHa norpedbiieHms

ITpouune kpuTEpHM

-

Onpeneneine EIUHHYHBIX KPHTEPHEB KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH

v

Al
OnpegeneHne rpynnoBhiX KPHTEPHEB KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH

v

OnpeaeneHue 0O00ILEHHOTO KPHTEPH S KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTH HCCIEAYEMOTO

TOoBapa

v

DaKTOPHBIH aHasIu3

v

Onpenenenue Hanpaeneﬂuﬁ H MEP 110 NOBBRILLICHHIO
KOHKprHTOCﬂOCOGHOCTl{ HCCICAYCMOTO TOBapa

v

YcraHOBACHHE 3HAUYECHHH NPOCKTHPYEMBIX KPHTEPHEB
KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTH B Pe3y/ILTATE PeanH3aunH
pa3paboTaHHBIX MEPONPHUITHH -
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Ha pucyHke mnpeacrasiieHa cXxema OlLICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB Ha CTAJINHU
MIPOCKTUPOBAHUSA HOBOM MPOAYKIIUH.

[ I[pyHIIMIIMAIILHO OHA CXOJHA CO CXEMOI padoT IO OLICHKE
YPOBHSI KaU€CTBA, pa3jndyre HAOIIOIACTCs JIMIIb B Tanax,
CBSI3AHHBIX C OLICHKOW CTOMMOCTHBIX KPUTEPUEB.

[lopsi1oK OLIEHKH 110 YKPYITHEHHOU CXEME:
@® BHIOOp TOBApPOB-AHAJIOIOB;
® BHIOOP HOMEHKJIATYPhl KPUTECPUEB;

@® OIpeACICHUE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Pa3IMUYHBIMU
METOdAMHU.
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N

Bwvibop mosapos-ananozos

OTOOp OCYIIECTBIACTCS M0 ABYM MPHU3HAKAM.

Bo-nepBrIX, aHAJIOTH, UCXO/Is U3 Ka4yeCTBA U IICHbI, TOJKHBI
OBITh CXOJIHBI 10 COIMAIBHOMY Ha3HAUYCHUIO (171 OJTHOTO
CETMEHTA PBIHKA).

Bo-BTOpBIX, OHHU JIOJKHBI OBITh WICHTUYHBI 110
(PYHKIIMOHAJIbHOMY Ha3zHauYeHHUI0. OTOOp aHAIOIOB IO
BTOPOMY MPU3HAKY OCYILECTBIIAIOT C TOMOIIBIO
K1accuuKkayuoHHbIX noKazamerell.

K HUM OTHOCSTCS: KauecmeeHHble NPUSHAKU,

onpeoenaruiiue Ha3HaveHue mosapa,

Hanuyue OONONIHUMENbHBIX YCMPOUCE,

napamempbl, Onpeoeasouiue munopamep npooyKyuu,
YCA08USL IKCHIYAMAYUL.




g 2.Bv1bop HomeHnKiamypsl Kpumepues.

® Bri0Op HOMEHKIATypbl KpUTEPUEB, KaK U ITOKa3aTeIeH
Ka4eCTBA, OCYIIECTBISIETCS HA OCHOBE MEXIYHAPOIHBIX 1
OTE€YECTBECHHBIX CTAHIAPTOB, SKCILTYaTAlMOHHOM
JTOKYMEHTAIIUH.

® BaXHBIM HCTOYHHKOM MH(MOpPMAIIUM CIIyKaT KaTaJIOTH 1
IPOCIEKThI (PUPM HU3rOTOBUTENIEH.

® IIpu popMupoBaHMH HOMEHKJIATYPbl KPUTECPHUEB, B
YaCTHOCTH MOTPEOUTEIBbCKUX MOKA3aTeJICH Ka4eCTBa,
CJIE€AYET PYKOBOJICTBOBATHCSA MIPUHIIUIIOM KBAJIMMETPUH,
COIVIACHO KOTOPOMY IIPUHUMAIOTCS K PACCMOTPEHUIO
TOJILKO OTPAHWUYEHHOE YMCIIO HAHO0O0JIEE CYIIECTBEHHBIX
XapaKTEPUCTUK 00bEKTa — 8-10 M1aBHBIX MOKA3aTEICH.
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Knaccudukamnus MeTon0B OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

IIpu3nak Kiaccupukanuu [ pynnupoBka METOIOB
1. HomeHnkarypa Kpurepuen . lIpAMBIE METOIBI
KocBennnie MeTOIBI
2. llens ¥ ctagus OLCHKU 1. Metonasl, npuMeEHsIEMbIE HA
(MCXO/ISI U3 dKU3HEHHOTO ITUKJIA CTAIUAX MPOCKTUPOBAHUS U
IPOIYKIIMH ) M3TOTOBJICHUSA IIPOAYKIIUU

NO
| |

MeTtoibl, IpUMEHSIEMBIE HA
CTaaUsAX pean3anuu U

OKCIUTyaTaluu
3. @opma npeacTaBICHUSA . I'padnueckue meTosbl
JTaHHBIX . MarpuuyHbie METO/IbI

PacueTHBIE METOIBI

KoMOMHHpOBaHHBIE METOIBI —

pacueTHO-MaTpUYHEIE,
pacuyeTHO-TpapUICCKUE




.

I paguueckue memooewL.

[IpencraBnsaioT coOOM  «MHOTOYTOJIBHMKHY» M «pagapbi»
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

MHOTOYTOJIbHUKM ~ KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH  JIBYX  (UPM
COIOCTABJIAIOTCSA IO HECKOJIBKUM KPUTEPUSM.

COOTBETCTBEHHO Ha KaXIOW M3 OCEd MHOIOYIrOJIbHHUKA C
MCIOJIL30BAHUEM  OMNPEACICHHOrO  Maciradba  M3MEpPEHHS
OTMEUYAKOTCS TOYKH, COOTBETCTBYIOIIME 3HAYCHUSIM KPUTEPHUCB
(mpeamponaXHasi MOJATOTOBKA, IEHBI, (PUHAHCHI, TOPTOBIIA,
MOCJIEPOAAXKHOE O0CITYKUBAHUE, BHEITHAS TTOJIUTHKA, KAYECTRBO,
KOHIleNMs). JIuHusA, nOpoxonsiias dYepe3 TOYKH, o00paszyeT
MHOTOYTOJIbHUK, U3 KOTOPOTO MOKHO BUAETh, KAK OTJIMYAECTCSA I10
OTACIABbHBIM KPUTEPUAM INPOAYKLIMS KaxXaou ¢hupMbl. Ho maHHBIN
METOJ, HE€ MO3BOJSICT YCTAaHOBUTh 3HAUYCHHE OOOOIIECHHOIO
KPUTEPUSA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH U COOTBETCTBEHHO YPOBEHH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
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MHOroyrojibHUK KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU

KOHIIETIIINS

Ka4CCTBO

BuemHnaa
MONKUTHKA

A

[IpeanponakHas moATOTOBKA

IICHBI

<

v (rHaHCBHI

TOPrOBJISA

[TocnenpogaxHoe 00CTyKHUBAHHE

[Mpegnpuatne A

- - - [lpegnpuartve B




boJsiee COBpeEMEHHBIN METOM — IIOCTPOCHUE «pagapar




™

[ IIpeacTaBiasrOTCs IBAa MHOTOYTOJIBHUKA, IOCTPOCHHOTO HAa 00JIHIIIOM
KOTM4Y€eCTBE 0ceu (0Kk0J10 20), COOTBETCTBYIOIINUX TAKOMY KE
KOJIMYECTBY KPUTEPUEB.

[ Pamap KOHKYpEHTOCIOCOOHOCTH CTPOUTCS IO CIACIYIOIIUM
IIpaBUIIAM:

(e}

KPYT ACITUTCS PaAuaIbHBIMU OLICHOYHBIMY IIIKaJaM{ HA paBHBIC
CEKTOpA, YHACJIO KOTOPBIX PABHO YUCITY KPUTEPHEB;

10 MEPE yHAJIECHUS OT LIEHTPA Kpyra 3Ha4YCHUE KPUTEPUSI
YIIY4IIaeTCs;

IIKaJbl Ha PaJHaJbHBIX MPSMBIX TPATyUPYIOTCA TaK, YTOOBI BCE
3HAUYEHUSI KPUTEPHUEB JICKAIU BHYTPU OLIECHOYHOTO KPYyra;

CTETUYHOCTh U APrOHOMMYHOCTD OIPEICISACTCS AKCIIEPTHBIM
MeTonoM 1o 10-0anipHOM nIKaje;
HaJIMYHME KaKOTO-JIMOO YCTPOMCTBA, OLICHUBACTCS C€AUHULICH,
JeXKaIeH Ha OKPY>KHOCTH, €r0 OTCYTCTBHE — HYJIEM, COBITAJAI0IINM
C IIEHTPOM KpyTa;
IUIsS CPaBHEHUSI KOHKYPEHTOB pajiapbl CTPOSTCS Ha OHOM M TOM K€
KpyTe.

/
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® PaccmarpuBaeMbiil METO/ ITIO3BOJISAET ONPEACIINUTD
000O0ILIEHHBIA KPUTEPHUI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH:

e/ =Sp/S.
® 11¢c Sp — IJIOWIAJIb pajiapa, COOTBETCTBYIOIIETO
OIIPEACIICHHON MOJIE]IM TOBApa,

® S — o0mmas mwIomaak OLEHOYHOTO Kpyra (3,14%r).
Jlajiee MOXXHO BBIYHCIIMTh YPOBEHD
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KaK OTHOILICHHUE
0000IIEHHBIX KPUTECPUEB.
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® Mampuunble memoosl PAaCCMOTPEHBI HA IIPUMEPE
Marpulisl Hunbcena.

® OcCHOBY METOJIa COCTaBIISICT Ta0IUIA OLCHKHU
KOMMEPUYECKOIr0 ycrexa HOBOro ToBapa,
MIOJATOTOBJICHHAS aHATUTHKAMU MapKETHUHTOBOM
dupmel «A. C. Husceny.




Meton npenycMarpuBaeT

A) KOMIIJIEKCHYIO OIIEHKY KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH C
MCIIOJIb30BAHUEM COBOKYITHOCTH I'PYNIIOBBIX KPUTEPUEB —
TOBAPHBIX, COBITOBBIX, PHIHOYHBIX, IIPOU3BOACTBCHHBIX;

b) rpaganuio ypoBHS KOMMEPUYECKOIO yCIexa o TpeM
YPOBHSIM - «HHKE CPEIHET0», «CPEIHEE), «BBIIIIEC
CPEIHETOY;

B) xapakTepuCcTUKy IMIPU3HAKOB M0 KOKJIOMY €AUHUYHOMY
KPUTEPUIO aHAJIM3UPYEMOIO TOBAPA JJI1 OTHECEHUSA K
OJIHOM W3 I'PYIIIL.
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0 Ucnionp3yeTcss  Moau(UIMpPOBaHHAs  MaTpulla, B

KOTOPOU  TIpUHATA  YTOYHEHHAsd  HOMEHKJIATypa
KPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH; Kadye€CTBCHHAS
OlLICHKA I10 TPEM TIpymnmnaM KOMMEPUYECKOIro ycmnexa
nomoaHeHa kKoiandecTtBeHHOM 100-0aimibHOM OIEHKOH,
npuyeM B IpeAeliax KaXIOW Kareropuu JUis
ITOBBIILICHUS TOYHOCTH OLICHKA JA€TCA B UHTEPBAJIE

[ 0-40 0amIoB A5l KATETOPHUU «HUKE CPEIHETOY,
[0 40-70 OamnoB AJ1s1 KAaTETOPUHU «CPEIHEE» U
0 70-100 Oa/uioB IS KaTErOPHH «BBIIIE CPEIHETO»;

BEJIMYMHA 0000ILIEHHOIO ITOKa3aTes
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTM —  WUTOTOBBIM  PEUTHHT
ONpPEACIISCTCS C€ YYETOM BECOMOCTH TIPYIIIOBBIX
KpuTteprueB. MoauduuupoBaHHas MaTpulla HMEET
CIEIYIONIYIO (opMy.

™




Kpurepun Koadurmen [IpyHaIIeKHOCTH TOBAPOB-

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH | T BECOMOCTH KOHKYPEHTOB K KaTEropuu
IPYIIIIOBOTO
KpPUTEPUS
Huxe cpeaHee Brime
CpEIHETO CpEIHETO
1.KauectBO
a. . KoMIuiekcHbI

NOTPEOUTEIbCKUI

ITOKA3aTeNb

KauyeCcTBa

b. HNudpopmaruBHOCTE
C. Ilorpeburennckas
HOBU3HA, UMUK

| . Ilena morpeOieHUs
2.1.IIpogaxHas nieHa
d. OKCIUTyaTalluOHHBIC
pacxoabl
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® OncHKa Ka4ecTBa MNPOBOAUTCS IO HOMEHKIATYPE

oKazaTeliel KadyecTBa, KOTopas oOOCyXJIaeTcs u
pamwxkupyercsa. MWMHIK  OlEHMBAETCS UCXOIS U3
CTpareruyu NOpoABMKEHMSA (pekiaamMbl H T.4.). OO
MH(OPMATUBHOCTH CYISIT 1o 00bEMY
IIPEIOCTABICHHOM  TEXHUYECKOM  XAPAKTECPUCTUKE
ToBapa. B wWTOre paccumThIBaeTCsS IO 3HAYCHUSIM
IPYIIOBBIX KPUTEPHUEB OOOOIICHHBIM  KPUTEPHI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH (0aIbl YMHOXKAIOTCS Ha
BECOMOCTD). Jlanee CPaBHMBAIOT YPOBHHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Pa3IUu4HbIX MOJACICH.




PacyeTHble meToabl

IlepBbIil METO: K = -—-!-,

rne K — uHTerpanbabiii Ko3phUIUeHT
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

® K — k03 PUIIMEHT KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OLICHHBAEMOTO TOBapa MO YPOBHIO Ka4eCTBa;

® K5 — xo3(pOULMEHT KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OIIEHMBAEMOI'0 TOBapa I10 SKOHOMHYECKUM ITOKa3aTeIIsIM.




KO3 PUIUEHT KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU
OIIGHMBAEMOT0 TOBapa IO YPOBHIO Ka4eCTBa

y ®rne V, V. — ypoBeHsb
K‘ _ n KaueCTBA OLICHUBAEMOTO

y TOBapa U 0a30BOI0
y 6 oOpasia.




KO3 HUIMEHT KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OILIEHUBAEMOIO
TOBapa Mo YKOHOMHUYECKUM IMOKa3aTeJIsIM

C . ®rme C, C, — 1eHa
K 9 — noTpeOJICHUS
C p OLICHUBAE€MOI'0 TOBapa M

0a30BOro oopasia.
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BTopou meTtoga;:

rae K — xo3¢hpuiineHT
KOHKYPEHTOCOCOOHOCTH IO
HOPMAaTHBHBIM MOKAa3aTeIIsIM;

R — KO3((UIIMEHT
KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I
OLICHMBAEMOI'0 TOBapa I10
YPOBHIO KaueCTBa;

® K5 — ko3 hUIHEHT
KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH
OLICHMBAEMOI'0 TOBapa I1o
YKOHOMHUYECKHUM I10Ka3aTEsIM.
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Tperuu Mmeroa

® KOHKYpEHTOCIOCOOHOCTh ONPECISIOT B OTACIBHOCTH I10
YPOBHIO KaY€CTBA U SKOHOMHUYECKUM ITOKA3ATEIISIM.

® 3areM ¢ y4eToM KO3 (PHUIIMEHTOB BECOMOCTH KaXKJ0T0O U3
HuX (K02()(ULIUEHTH BECOMOCTH PACCUUTHIBAIOT T10
(bopMynaM) oIpenensoT HHTErPaIbHbINA 0KA3aTeNb
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH:




K=K, -t +K,

VHTerpanbHblii koG duuueHT koHKypeHTocnocobHocTH (K)
OyJIeT paBE€H CyMMe K u K ¢ ydeToM Ko3Q(HHIIHEHTOB

BECOMOCTH KadyeCTBa ( ty) u uens! (t3) 118 OTAETBHBIX
NOTPEOUTEILCKUX CErMEHTOB

Eciu K > 1, To TOBap KOHKYPEHTOCIIOCOOEH.




\'%

4’

® e V,V_ — ypoBeHb KayecTBa
OLIEHMBAE€MOI'0 TOBapa U 0a30BOI0
o0pa31a;

o Ky — KO3 PuUIEeHT
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OLICHUBAEMOTO TOBapa Mo yPOBHIO
Ka4eCTBa;




K = C6_ﬂ6
3 Cn_ﬂn

™

® e K — xosdpduument
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OLIECHHMBAEMOI0
TOBapa Mo KOHOMHUYECKUM MOKA3aTeIsIM;

® C (., — pacxofpl, CBI3aHHBIC C
nprobperenreM (1ieHa, TpPaHCIIOPTHBIE
pacXoJbl, TAMOKEHHBIE MTONIMHBI U T. 11.)
Y SKcIuTyaTanueil (Ha peMoHT,
NPOQUIAAKTHKY H T. JI.) OLIEHHBAEMOTO
TOBapa u 0a30BOro o0pasia;

® /I, JI_— cymMa GecIuTaTHBIX yCIIyT,
CBSI3aHHBIX C IIpHOOpeTeHneM (3amuacTy,
TPAHCIIOPTUPOBKA TOBApA U T. 1.) U
SKCIUTyaranuei (Ha peMoHT u
00CTy>)KMBaHHUE, 32 MOPAJIBHBIA yIIepO U
T. 1) OLIEHUBAEMOTO TOBapa U GA30BOI0O
oOpasia.

/
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® IlorpebuTtens onpenensieT Ka4eCTBO TOBapa, KOTOPhIM OH
nOTPEOIIIET, UCXOMS U3 TOW LIEHBI, KOTOPYIO OH COTJIaCEH
3aIJ1aTUTh, UMES OIPEICIICHHYIO BEIMYMHY COOCTBEHHOIO
0X0/a.




® BrICOKOE KauyeCTBO BOBCE HE FapaHTHUPYET €0 BHICOKYIO
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh — J0XOJbl IOTPEOUTEICH
MOT'YT OBITh CTOJIb HEBBICOKMMH, YTO MPEATIOUYTCHUE
OyZIeT OTJaHO TOBApYy C OYCHb HU3KUMU
IOTPEONTEIILCKUMH CBOMCTBAMHM, HEBBICOKMM KaueCTBOM
1 C HEBLICOKOU 1IE€HOM.

® B 10 Xe BpeMs U 1IeHOBass KOHKYPEHIIMS HE BCETa
CIIOCOOCTBYET peaiu3aliiid KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILECTB
— J0XOJbl NOTPEOUTENEH MOTYT OBITh BBICOKH J0 TaKOU
CTENECHH, YTO HA MEPBBIN IUIaH OyAyT BBICTYIIaTh UMEHHO
NOTPEeOUTEILCKUE CBOMCTBA TOBAPA, a HE IIEHA TOBApa.




