KayecTBa meHemxepa




» TanaHT MeHegXepa onpegensercd
MHOTMMW NCUXONTOrMYECKNMIN KavyeCcTBaMU,
KOTOpPbIE ABMATCA NPodeccnoHarnbHo
Ba)XHbIMWU. MHOrorpaHHbIN XapaKTep
yrnpaBlieHYeCcKon OeATeNbHOCTH
HaKnaabIBaeT cCBOEOOpa3HbIN OTNEYATOK U
Ha NIMYHOCTHbIE XapaKTEePUCTUKA
MeHeoXxepa.



[1lpodreccrnoHanbHO BaXHble KayecTBa MeHeaXXepa
paccMaTpuBalroTCA Ha TPEX YPOBHSIX:

* - Ha ypOBHe 3a4a4 OeATENbHOCTH
MeHexepa
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* - HaYypOBHE CBOUCTB JINYHOCTU



oJiee BaXHbIMU ABJTAKOTCA:

1) LleneycTpeMneHHOCTb - YMEHUE NOCTaBUTb YETKYHO U AICHYIO
Lienb, CTPEMUTLCSA K €€ JOCTUKEHUIO

2) PaboTocnocobHOCTb - CNOCOBHOCTL ANMUTENBbHO BbINOMHATL
paboTy C BbICOKOM 3(PJEKTUBHOCTBLIO

3) TMBKOCTb - CNOCODOHOCTL pearbHO OLIEHMBAaTb OOCTOATENLCTBA,
afanTUpoBaTbCA K HAM, HE MEHSAS, MPU 3TOM NMPUHLIMNMANbHbIX
No3numnmn

4) IHMUNMaATUBHOCTDL - YMEHUe OeNCTBOBaTb SHEPTNYHO,
CNOCOBOHOCTL BblABUraTb NOEU U HAMEYaTb NMYTU NX BOMSTOLLEHNSA

5) Mcmnxonornyeckas n3dupaTenbHOCTb - CMOCOOHOCTb a4eKBaTHO,
6e3 MCKaXKeHUs oTpaXkaTb NMCUXOSTOrMI0 OpraHM3aLnm




6) HacTon4ymBoCThL - BOSfiEBOE CBOUCTBO JIMYHOCTHU, MpodaBnAtoLLeecd
B YMOPHOM CTPEMIIEHUN OOCTUYb CO3HATENLHO NOCTaBIEHHON LEenu

7)KpUTUYHOCTb 1 CAMOKPUTUYHOCTb - CMTOCOOHOCTb BUAETb
HeJoCTaTKM B MOCTYMNKaX U AeACTBUAX APYrvX Nogen U CBOUX
NOCTYNKax

8)['1cMX0oNOrM4yeCcKN KOHTaKT - CNOCOBHOCTL YCTaHaBNMBaTb MEPY
BO3OENCTBUSA, BIIMAHUSA Ha OPYrux nogen.

9)CKITOHHOCTb K OpraHM3aTopCcKon OeATENbHOCTH, T. €. MOTPEOHOCTb
B €€ BbINOSTHEHUM

10)CnocobHOCTL 3apsiXaTb CBOEN SHEPIUEN OPYIUX JTHOLEN,
aKTUBN3NPOBATb UX



MeHenxep B CBOEU AeATENBHOCTU NOCTOSAHHO
OCYLLIECTBNAET TpM BUAa ooLLEHNS:

a) cybopamHaLmMoHHoe, Unn obLieHne npu
B3aMMOAENCTBUN PYKOBOAMUTENSA U
NOOYMHEHHBIX.

6) cnyxebHo-ToBapuLLECKOE - 3TO OOLEHbE
MEXAOY PYKOBOAUTENSMU-KOSNEraMmu.

B) ApYKECKOE - 3TO 00LLEHNE HA OCHOBE
MOpPasibHO-NCUXOSTIOrMYECKNX HOPM
B3aVUMOOTHOLLEHUN.




Cnacmbo 3a BHMMaHue



