
Эффективность государственной службы
эффективность определяется как отношение чистых 

положительных результатов (превышение желательных 

последствий над нежелательными) и допустимых затрат
Критерии эффективности государственной службы представляют собой

те признаки, стороны проявления управления, посредством анализа

которых можно определить уровень и качество управления, его

соответствие потребностям и интересам общества.



Модели оценки эффективности государственной службы:

Схема «pecypснoe обеспечение управленческой деятельности – Затраты – результат»- выделение роли ресурсов обеспечения и затрат в 
повышении эффективности управленческой деятельности

модель эффективности организации Р. Лайкерта – эффективность представляет собой сложное взаимодействие различных факторов, среди 
которых доминирующее· положение занимают человеческий и социально-экологический

по степени защищенности сбалансированных интересов общества и государства -  эффективность государственной службы выражается в 
расширении возможностей активной гражданской жизни каждого человека и всего общества(уровень социального партнерства политико-
административной
элиты и населения в системе государственного управления;)

в зависимости от наличия оптимальной парадигмы административно-политического управления

в зависимости от наличия региональной бюрократии, служащей обществу, т.е. такой, которая находится под реальным контролем общества, 
выражает интересы общественного прогресса, минимальна по своим количественным и качественным параметрам



  П Е Р Е Ч Е Н Ь 
показателей для оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской 

Федерации постановлением Правительства
Российской Федерации

(постановление правительства РФ от 3 ноября 2012 г.  №  1142)

Государственный орган, 
представляющий информацию

1. Ожидаемая продолжительность жизни при рождении (лет) Росстат

2. Численность населения (человек) Росстат

3. Объем инвестиций в основной капитал

(за исключением бюджетных средств) (тыс. рублей)

Росстат

4.Оборот продукции (услуг), производимой малыми предприятиями, в том числе микропредприятиями, и индивидуальными 
предпринимателями (тыс. рублей)

Росстат

5. Объем налоговых и неналоговых доходов консолидированного бюджета субъекта Российской Федерации (тыс. рублей) Федеральное казначейство

6. Уровень безработицы в среднем за год (процентов) Росстат

7. Реальные располагаемые денежные доходы населения (процентов) Росстат



П Е Р Е Ч Е Н Ь 
показателей для оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти 

субъектов Российской Федерации постановлением Правительства
Российской Федерации

(продолжение)

8. Удельный вес введенной общей площади жилых домов по отношению к общей площади жилищного фонда (процентов) Росстат

9. Доля выпускников государственных (муниципальных) общеобразовательных учреждений, не сдавших единый государственный экзамен, 

в общей численности выпускников государственных (муниципальных) общеобразовательных учреждений (процентов)

Рособрнадзор

10. Смертность населения (без показателя смертности от внешних причин) (количество умерших на 100 тыс. человек) Росстат

11. Оценка населением деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации (процентов) ФСО России



П Е Р Е Ч Е Н Ь
 индивидуальных показателей для оценки эффективности деятельности органов исполнительной 

власти субъектов
Российской Федерации

I. Экономика
1.Отношение объема государственного долга субъекта Российской Федерации по состоянию на 1 января года, следующего за отчетным, к общему годовому объему доходов 
бюджета субъекта Российской Федерации в отчетном финансовом году (без учета объемов безвозмездных поступлений) (процентов)
 2.Индекс производительности труда (процентов)
 3.Доля продукции высокотехнологичных и наукоемких отраслей в валовом региональном продукте (процентов)

II. Доходы населения
4.Доля населения с денежными доходами ниже региональной величины прожиточного минимума в общей численности населения субъекта Российской Федерации 
(процентов)
5.Отношение среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников государственных (муниципальных) учреждений социальной защиты населения к 
среднемесячной номинальной начисленной заработной плате работников, занятых в сфере экономики региона (процентов)
6.Отношение среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников государственных (муниципальных) учреждений культуры и искусства к 
среднемесячной номинальной начисленной заработной плате работников, занятых в сфере экономики региона (процентов)
7.Отношение среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников государственных (муниципальных) учреждений здравоохранения к среднемесячной 
номинальной начисленной заработной плате работников, занятых в сфере экономики региона (процентов)
8.Отношение среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников государственных (муниципальных) общеобразовательных учреждений к 
среднемесячной номинальной начисленной заработной плате работников, занятых в сфере экономики региона (процентов)
9.Отношение среднемесячной номинальной начисленной заработной платы работников государственных (муниципальных) дошкольных учреждений к среднемесячной 
номинальной начисленной заработной плате работников, занятых в сфере экономики региона (процентов)

III. Труд и занятость
10.Отношение числа занятых в экономике региона к численности населения региона в трудоспособном возрасте (мужчины 16 - 59 лет, женщины 
16 - 54 лет) (процентов)
11.Коэффициент напряженности на рынке труда (единиц)
12.Прирост высокопроизводительных рабочих мест (процентов к предыдущему году)

IV. Демография и здравоохранение
13.Коэффициент миграции (человек на 10 тыс. человек населения)
14.Смертность населения в трудоспособном возрасте (количество умерших на 100 тыс. человек соответствующего возраста)
15.Доля государственных (муниципальных) учреждений здравоохранения, здания которых находятся в аварийном состоянии или требуют 
капитального ремонта, в общем количестве государственных (муниципальных) учреждений здравоохранения (процентов)



П Е Р Е Ч Е Н Ь
 индивидуальных показателей для оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти 

субъектов
Российской Федерации

(продолжение)

16. Суммарный коэффициент рождаемости (число детей, рожденных одной женщиной на протяжении всего репродуктивного периода (15 - 49 лет) (единиц)

V. Образование
17.Доля государственных (муниципальных) общеобразовательных учреждений, соответствующих современным требованиям обучения, в общем количестве государственных 
(муниципальных) общеобразовательных учреждений (процентов)
18.Доля обучающихся в государственных (муниципальных) общеобразовательных учреждениях, занимающихся во вторую (третью) смену, в общей численности обучающихся в 
государственных (муниципальных) общеобразовательных учреждениях (процентов)
19.Доля государственных (муниципальных) образовательных учреждений, реализующих программы общего образования, имеющих физкультурный зал, в общей численности 
государственных (муниципальных) образовательных учреждений, реализующих программы общего образования (процентов)
20.Доля государственных (муниципальных) образовательных учреждений, реализующих программы общего образования, здания которых находятся в аварийном состоянии или 
требуют капитального ремонта, в общей численности государственных (муниципальных) образовательных учреждений, реализующих программы общего образования (процентов)
21.Обеспеченность детей дошкольного возраста местами в дошкольных образовательных учреждениях (количество мест на 1000 детей)

VI. Обеспечение граждан жильем
22.Общая площадь жилых помещений, приходящаяся в среднем на 1 жителя субъекта Российской Федерации (кв. метров)
23.Доля ветхого и аварийного жилищного фонда в общем объеме жилищного фонда субъекта Российской Федерации (процентов)
24.Доля многодетных семей, получивших жилые помещения и улучшивших жилищные условия в отчетном году, в общем числе многодетных семей, состоящих на учете в качестве 
нуждающихся в жилых помещениях (процентов)
25.Доля молодых семей, получивших жилые помещения и улучшивших жилищные условия в отчетном году, в общем числе молодых семей, состоящих на учете в качестве 
нуждающихся в жилых помещениях (процентов)
26.
Доля детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из числа детей, оставшихся без попечения родителей, состоявших на учете на получение жилого помещения, включая лиц в 
возрасте от 23 лет и старше, обеспеченных жилыми помещениями за отчетный год, в общей численности детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа, состоящих 
на учете на получение жилого помещения, включая лиц в возрасте от 23 лет и старше (всего на начало отчетного года) (процентов)

VII. Жилищно-коммунальное хозяйство
27.Доля площади жилищного фонда, обеспеченного всеми видами благоустройства, в общей площади жилищного фонда субъекта Российской Федерации (процентов)
28.Уровень износа коммунальной инфраструктуры (процентов)
29.Уровень возмещения населением затрат за предоставление жилищно-коммунальных услуг по установленным для населения тарифам (процентов)



П Е Р Е Ч Е Н Ь
 индивидуальных показателей для оценки эффективности деятельности органов исполнительной 

власти субъектов
Российской Федерации

(продолжение)

31. Доля убыточных организаций жилищно-коммунального хозяйства (процентов)

VIII. Создание благоприятной и безопасной среды проживания
32.Доля использованных, обезвреженных отходов в общем объеме образовавшихся отходов в процессе производства и потребления (процентов)
33.Смертность населения в результате дорожно-транспортных происшествий (количество умерших на 100 тыс. человек)
34.Доля протяженности автомобильных дорог общего пользования регионального значения, не отвечающих нормативным требованиям, в общей протяженности автомобильных 
дорог общего пользования регионального значения (процентов)
35.Доля лиц, ранее осуждавшихся за совершение преступлений, в общем количестве лиц, осужденных на основании обвинительных приговоров, вступивших в законную силу 
(процентов)
36.Удельный вес населения, систематически занимающегося физической культурой и спортом (процентов)


