


Общение -

процесс 
взаимодействия 
между людьми



Ситуация 
общения, цели 

в общении.



Цели общения:

-усвоение
- получение новой
- передача
-обмен
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Причина общения

МЕСТО

ВРЕМЯ



Восстанови речевую ситуацию по фрагменту 
стихотворения А. Барто «Почему телефон занят».

ПОДСКАЗКА:
КТО звонит?
КОМУ звонит?
ПОЧЕМУ звонит?
КОГДА звонит?



РЕЧЕВАЯ РАЗМИНКА: 
произнеси правильно!





Лектор не учел размеры аудитории, 
коллектив слушателей, особенности 

где он выступает.

Что из этого выйдет? 
Как помочь?



Четвероклассник говорит слишком 
громко, так как не учитывает, что 

ребенок может уже спать.

Где это происходит? 
Когда?



Подросток не учитывает, к кому он 
обращается

Что выйдет? Как исправить?



Школьница не учла, что цель 
поздравления – сделать приятное.

Что вышло?



ПРАВИЛА ОБЩЕНИЯ
❑Уважай собеседника.
❑Будь вежлив.
❑Не унижай собеседника.
❑Не принижай достоинства собеседника, 

не ставь его в неловкое положение.
❑Будь внимателен к собеседнику.
❑Умей слушать и слышать собеседника, не 

перебивай его.
❑Стремись к взаимопониманию.



Домашняя работа: 
найти и записать 10 

пословиц и/или 
поговорок о 

ВЕЖЛИВОСТИ 


