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ПЛАН:
• Устойчивые формулы речевого этикета в 
общении.

• Обращение в русском речевом этикете.
• Задания
• Заключение
• Список использованной литературы



УСТОЙЧИВЫЕ ФОРМУЛЫ 
РЕЧЕВОГО ЭТИКЕТА В ОБЩЕНИИ.

• Речевой этикет - правила поведения, 
реализующиеся в системе устойчивых 
формул и выражений применяемых в 
ситуациях установления, поддержания и 
размыкания контакта с собеседником, в 
системе Ты - Вы - форм общения.



ЛЮБОЙ АКТ ОБЩЕНИЯ ИМЕЕТ:

• 1)начало
• 2) основную
• 3) заключительную часть 



ЗНАКОМСТВО - ЭТО БЕССПОРНО 
СФЕРА ВЛИЯНИЯ ЭТИКЕТА. 



ЭТИКЕТ ПРЕДЛАГАЕТ 
НЕСКОЛЬКО ВОЗМОЖНЫХ 

ФОРМУЛ: 

Давай познакомимся!

Хочу с тобой 
познакомится!

Мне хотелось бы с 
тобой познакомиться



К ОФИЦИАЛЬНЫМ ФОРМУЛАМ 
ПРИВЕТСТВИЯ ОТНОСЯТСЯ ТАКИЕ, 

КАК: 

Здравствуйте!

Добрый день!



• В РУССКОЙ РЕЧИ ПРИНЯТО 
НАЗЫВАТЬ ИМЯ, ИМЯ-ОТЧЕСТВО, 
ФАМИЛИЮ В ИМЕНИТЕЛЬНОМ ИЛИ 
ТВОРИТЕЛЬНОМ ПАДЕЖЕ:

Меня  зовут 
Ольгой 

Сергеевной
Меня зовут Володя



ВМЕСТЕ С ПРИВЕТСТВИЕМ, ДЛЯ 
УСИЛЕНИЯ ЗНАКОВ 

ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬСТВА, МЫ 
УПОТРЕБЛЯЕМ И ОСВЕДОМЛЕНИЯ О 

ЖИЗНИ, ДЕЛАХ, ЗДОРОВЬЕ:Как ваша жизнь? Как идут ваши дела?

Как жизнь?

Как дела?

Как  здоровье?



НАЧАЛЬНЫМ ФОРМУЛАМ ОБЩЕНИЯ 
ПРОТИВОСТОЯТ ФОРМУЛЫ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В КОНЦЕ ОБЩЕНИЯ - 
ЭТО ФОРМУЛЫ ПРОЩАНИЯ.

•  

Приезжайте! Приходите!

Не забывайте! Пишите!

Звоните!



ЗАДАНИЕ 1
Найдите вежливые слова в 
зашифрованной таблице

ИЗВИНИТЕРРОААПЦГТЗДРАВСТВУ
ЙТЕРО

ЕАПКДОБРЫЙДЕНЬПКМУРЦОПРИВ
ЕТШО
ДО 

СВИДАНИЯАКЕУРВАМРМПОКАИПП
А

ПРОЩАЙПКИВАРУВИАРУИДОБРОЕ
УТРОП

Извините
Здравствуй
теДобрый 
деньПриве
т

До 
свиданияПок
аПроща
йДоброе 
утро



ЗАДАНИЕ 2

Доброе слово.. ..язык не усохнет

Ветры горы разрушают.. ..и кошке приятно

От доброго слова.. ..железные ворота откроет

Доброе слово.. ..слово народы подымает

Все верно Не совсем

Подумайте ещё!



ЗАДАНИЕ 3

РАССМАТРИВАТЬ 
ПАССАЖИРОВ В 
ОБЩЕСТВЕННОМ 
ТРАНСПОРТЕ

КРАСИВО НЕ КРАСИВО



ВХОДЯ В САЛОН АВТОБУСА, 
ЗДОРОВАТЬСЯ СО ВСЕМИ 

ЛЮДЬМИ, ТАМ 
НАХОДЯЩИМИСЯ
НУЖНО НЕ НУЖНО



ЕСЛИ ВЫ ЕДЕТЕ В ТРАНСПОРТЕ 
СО СВОИМ ЗНАКОМЫМ, И ВАМ НЕ 
ТЕРПИТСЯ ПОГОВОРИТЬ, МОЖЕТЕ 

ПООБЩАТЬСЯ, НО ТОЛЬКО

В ПОЛ 
ГОЛОСА ГРОМКО



СОГЛАСНО ЭТИКЕТУ В 
ТРАНСПОРТЕ  

ПРИЧЁСЫВАТЬСЯ, 
ПОЛЬЗОВАТЬСЯ НОЖНИЦАМИ 
ИЛИ ПИЛКОЙ ДЛЯ НОГТЕЙ

МОЖНО НЕЛЬЗЯ



ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Один великий мыслитель сказал: «Слово - 
полководец человеческой силы. Могущество его 
беспредельно. Оно лечит, и наносит 
смертельные раны, яростных врагов делает 
верными друзьями или дружбу превращает в 
ненависть и навсегда разлучает людей. И, 
видимо, потому с древних времен мудрецы 
призывают умело обращаться с этим грозным 
оружием, словом».
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