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Медиация - 
посредничество



Принципы медиации

Беспристрастност
ь
Конфиденциальнос
ть
Добровольнос
ть



5 типов медиаторов:
 
 -   «Третий судья»

 -   «Арбитр»
 
 -   «Посредник»

 -   «Помощник»
 
 -   «Наблюдатель»



Тактики влияния медиатора на стороны:

  -   Тактика поочередного выслушивания
  
  -   Директивное воздействие
 
  -   Сделка
  
  -   Давление на одного из оппонентов
 
  -   Челночная дипломатия



Процесс медиации распадается на ряд стадий:

Стадия 1 - Формирование структуры и

Стадия 2 - Анализ фактов и выявление проблем. 

Стадия 3 - Поиск альтернатив. 

Стадия 4 - Переговоры и принятие решения. 

Стадия 5 - Составление итогового документа. 

Стадия 6 - Правовая процедура и утверждение 
соглашения
 
Стадия 7 - Выполнение, пересмотр и коррективы 
соглашения. 

 



Спасибо за 
внимание!


