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Введение
∙ За рубежом, в частности в США и Великобритании, 

государственными учреждениями и общественными 
профессиональными организациями разработаны 
специальные нормативные кодексы, регламентирующие 
этическую сторону исследовательской борьбы. 
Американской психологической ассоциацией (1992) и 
Британским психологическим обществом (1991) также 
разработаны этические принципы, которые должны 
придерживаться исследователи-психологи в своей 
профессиональной деятельности. 
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∙ В результате изучения лекции студент должен иметь 
представление:
– Об основных понятиях механизмов внедрения 

этических принципов и норм в практику 
профессионального психолога;

– О терминах, касающихся этических категорий и норм в 
практике профессионального психолога;

∙ В результате изучения лекции студент должен уметь:
– Оперировать основными терминами, касающимися 

данной темы;
– Анализировать научную литературу по проблеме.



Содержание
Механизмы внедрения этических принципов и норм в 
практику профессионального психолога

4

1. Ключевые понятия
2. Учебный материал:

a) Современная деловая практика и механизмы 
внедрения этических норм, стандартов и 
требования.

b) Кодексы, комитеты, тренинг
c) Роль этического кодекса как регулятора служебного 

поведения и деловых отношений
d) Этика практического психолога

3. Вопросы для самопроверки
4. Рекомендуемая литература

 



Ключевые понятия
Механизмы внедрения этических принципов и норм в 
практику профессионального психолога

5

∙ Механизмы внедрения этических норм, стандартов и 
требования
∙ Кодексы, комитеты, тренинг
∙ Этический кодекс
∙ Этика психолога
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∙Для того, чтобы этические принципы, нормы, 
правила и стандарты превратились в реалии 
деловой жизни, они должны быть включены в 
процесс принятия решений на всех уровнях 
управления, а также в практику работы всех 
сотрудников.
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∙ Основные механизмы внедрения этических принципов и 
норм.
– Этические кодексы;
– Комитеты по этике;
– Тренинг;
– Социальные аудиты;
– Изменения в корпоративной структуре.
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∙Этический кодекс разрабатывается специально 
созданным органом – комитетом, комиссией и т.
п.
∙Комитет по этике обслуживает высший уровень 
менеджмента корпорации.
∙Тренинг способствует практическому внедрению 
этических принципов и норм в структуру 
принятия корпоративных решений.
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∙Качества психолога-практика, к ним относятся:
– Общительность;
– Эмоциональная сдержанность;
– Гибкость поведения;
– Деликатность;
– Умение выдержать до конца свою линию поведения;
– Обладание общекультурными знаниями.
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∙Общительность и контактность проявляются во 
внимательном отношении к собеседнику, 
способности следить за каждым его словом, 
жестом, мимикой.
∙Эмоциональная сдержанность психолога 
успокоит клиента, поможет избежать резких 
оценок поведения и  качеств клиента.
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∙ Очень важно уметь выдержать до конца свою линию 
поведения, это качество необходимо в случаях, когда 
собеседник нервничает, переключается с одной темы на 
другую. Психологу важно вовремя возвращать беседу к 
главной проблеме, заявленной клиентом или 
выявленной самим психологом.
∙ Гибкость поведения психолога состоит в том, что он 

легко переключается с одной темы на другую, выходит 
из возможных затруднений в ходе беседы.
∙ Психологу-практику необходимо обладать 

общекультурными знаниями.
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∙ «Заповеди»:
– В основе работы психолога должен лежать принцип 

«Не навреди!»
– Никогда не используйте в корыстных или иных целях 

информацию, полученную от клиента.
– Не советуйте! Квалификация психолога обратно 

пропорциональна количеству даваемых советов.
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∙ «Заповеди»:
– Не предлагайте свои услуги, ждите, когда об это 

попросят.
– Делайте выводы и выбирайте методы работы, не 

противореча научным данным!
– Ориентируйтесь в своей работе на ценность другого 

человека.
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∙ Какие механизмы внедрения этических принципов и 
норм в практику профессионального психолога вы 
знаете?
∙ Какие из механизмов представляются Вам наиболее 

эффективными?
∙ Имеете ли Вы опыт знакомства с этическими кодексами?
∙ В чем разница в целях внутреннего и внешнего контроля 

за соблюдением этического кодекса организации? 
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