
ВЗАИМООТНОШЕНИЯ В 
СЕМЬЕ. РАЗРЕШЕНИЕ 

КОНФЛИКТНЫХ СИТУАЦИЙ 
В СЕМЬЕ





Конфликт
  [лат. conflictus— 

столкновение] 
это открытое 

столкновение между 
двумя или более 
людьми, наиболее 
острый способ 
разрешения 
противоречий в 
интересах, целях, 
взглядах.  

Конфликт обычно 
сопровождается  
негативными 
эмоциями.



Причины конфликта



1. Школа
⚫ успеваемость;
⚫ поведение в 

школе;
⚫ посещаемость 

занятий;
⚫ выполнение 

домашних 
заданий;



2. Образ жизни

⚫ выбор друзей;
⚫ характер 

времяпрепровождения 
и безделье;

⚫ время прихода домой и 
отхода ко сну;

⚫ выбор одежды или 
причёски.



3.  Ответственность
⚫ выполнение 

хозяйственных работ 
по дому;

⚫ бережное отношение 
к личным вещам, 
одежде, жилью;

⚫ Успеваемость в 
учреждениях 
дополнительного 
образования



4.Взаимоотношения в 
семье

⚫ Уважение детей к родителям;
⚫ Ссоры подростков с братьями и сестрами;
⚫ Сложных взаимоотношениях подростков с 

родственниками — особенно с пожилыми дедушками 
и бабушками.



5. Нравственные 
ценности

⚫ Употребление 
ПАВ (курение, 
алкоголь, 
наркотики);

⚫ нецензурная речь 
и молодёжный 
жаргон;

⚫ лживость;
⚫ отношения с 

противоположным 
полом;



Что необходимо сделать для 
того чтобы предотвратить 

конфликт?



Профилактика конфликта
⚫ Соблюдение норм и правил (семейных, 

социальных);
⚫ Взаимоотношение  друг  с другом;
⚫ Умение слушать и слышать;
⚫ Правила бесконфликтного общения;



Пять шагов 
разрешения конфликта:



⚫ 1. Определение  сути 
проблемы

⚫ 2. Поиск предложений по 
разрешению проблемы

⚫ 3. Выбор наиболее 
подходящего решения

⚫ 4. Выполнение соглашения
⚫ 5. Контроль за выполнением 

решения



СПАСИБО ЗА 
ВНИМАНИЕ!!!


