
Дефекты
КЛАССИФИКАЦИЯ 

ДЕФЕКТОВ



По степени значимости:

⦿ -Критические дефекты
⦿ -Значительные 

дефекты
⦿ -Малозначительные 

дефекты



Критические дефекты - это не 
соответствия товара установленным 
требованиям. Которые могут нанести вред 
жизни и здоровью потребителя.



Значительные дефекты- это 
несоответствия существенно влияющие на 
использование по назначению и надежность 
товаров, но не влияющие на безопасность 
потребителя. 



Малозначительные дефекты- это 
несоответствия которые не оказывают 
существенного влияния, на потребительские 
свойства товаров.



По наличию методов и средств 
обнаружения:

⦿ -Явные дефекты
⦿ -Скрытые дефекты
⦿ -Устранимые дефекты
⦿ -Неустранимые 

дефекты



Явные дефекты- это несоответствия 
для которых предусмотрены методы и средства 
обнаружения.



Скрытые дефекты- это несоответствия 
для которых методы и средства обнаружения не 
предусмотрены.



Устранимые дефекты- это дефект, 
после устранения которого товар можно 
использовать по назначению



Неустранимые дефекты- это 
дефекты которые не возможно или 
экономически не выгодно устранять



По месту возникновения:

⦿ -Технологические 
дефекты

⦿ -Предреализационные 
дефекты

⦿ -Послереализационные 
дефекты



Технологические дефекты- это дефекты 
вызванные недостатком при проектировании или 
разработки продукции, сырья, несоблюдением 
производственных процессов. 

Недостаточное 
управление или 
контроль при 
производстве  
продукции приводит 
к скрытому, а потом 
и явному бомбажу 
консервов. 



Предреализационные дефекты- это 
дефекты возникшие при транспортировании, 
хранении, подготовке к продаже или реализации 
продуктов.



Послереализационные дефекты- это 
дефекты, возникающие при хранении, эксплуатации 
или использования товаров потребителем.



По степени наносимого вреда:

⦿ -Допустимые 
дефекты

⦿ -Недопустимые 
дефекты



Допустимые дефекты- это дефекты, 
ухудшающие качество товаров, но при этом не 
утрачивают безопасность. 



Недопустимые дефекты- это не 
соответствия, вызывающие снижение уровня 
качества или утрату безопасности


