
Неблагополучн
ые семьи.



Что такое 
неблагополучная 

семья?



В. М. Целуйко в работе «Психология 
неблагополучной семьи». Под 
неблагополучной он понимает такую 
семью, «в которой нарушена структура, 
обесцениваются или игнорируются 
основные семейные функции, имеются 
явные или скрытые дефекты 
воспитания, в результате чего 
появляются «трудные» дети». 



В учебнике социальная педагогика под 
общей редакцией М.А. Галагузовой 
дается другое определение  
неблагополучной семьи. 

«Неблагополучная семья – это семья с 
низким социальным статусом, не 
справляющаяся с возложенными на нее 
функциями в какой – либо из сфер 
жизнедеятельности или нескольких 
одновременно. Адаптивные способности 
неблагополучной семьи существенно 
снижены, процесс семейного воспитания 
ребенка протекает с большими 
трудностями, медленно и 
малорезальтативно». 



Классификация неблагополучных 
семей:

•Проблемная 
семья
•Кризисная семья
•Аморальная 
семья



Почему трудно 
работать с 

неблагополучной 
семьей?



Неблагополучна
я семья

КДНОДН

Органы опеки и 
попечительства

Специалисты 
школьной социально-
психологической 

службы

Мед работники 
окружных медицинских 
психологических и 
социальных центров

Специалисты 
социальных центров



Как строить работу 
с неблагополучной 

семьей?



Алгоритм действий:

• Подготовка – предварительное знакомство со всеми 
имеющимися сведениями о семье, составление плана 
беседы;

• Установление контакта специалистов с членами семьи;
• Выявление сущности семейных проблем, причин их 
возникновения и внутренних ресурсов неблагополучной 
семьи;

• Определение плана выхода семьи из тяжёлой ситуации, 
содержания необходимой помощи и поддержки со 
стороны специальных служб, стимулирование 
родителей к самопомощи;

• Реализация намеченного плана, привлечение 
специалистов, способных помочь в разрешении 
проблем, которые семья не может решить 
самостоятельно.

• Патронаж семьи (в случаях тяжелого неблагополучия 
может продолжаться до нескольких лет).



Ждать ли 
результата?




