MapkemuHao08
ble
KOMMYHLIKaULU

K.3.H., doueHm kagheopnl
3KOHOMUKU U MEeHeO)XMeHma
lllunakoea Hamanbs OpbesHa



1. Buobi u
cpedcmaea
peKsiaMabil.



Peknama - uHghopmauyus,

pacripocmpaHeHHasi JIlo6bIM
criocobowm, e s1robol chopme U ¢
ucrnosib308aHueM J1lobbix cpedcme,
adpecoeaHHasi HeornpeoesIeHHOMY
Kpyay Jluy, u HarpaeJsieHHasl Ha
rnpuesie4eHUe 6HUMaHUs1 K 06bLekmy
peknamuposaHusi, popmMmuposaHue usmnu
noddep)kaHue UHMepeca K HeMy U e20
rnpodesu)xeHue Ha pbiHke (PedepasibHbIU
3akoH P® «O pekname» om 13 Mmapma
2006 200a).



XapakmepucmuKu peKsiaMbl:

Hesntu4HbIU xapakmep (4epe3 CMU);
OOHOCMOPOHHSISI HarpaesIeHHOCMb;

HeorpedesieHHOCMb U3MepeHUs1 3aghghekma
peKnambl;

Yyemko oripedersieH peKkrnamooamersib — cy6ekm, om
Ybe20 UMeHU U 3a Yyelu c4yem ocyuwjecmersisiemcsi
peKnama;

peKnama He npemeHdyem Ha 6ecripucmpacmHoOCmb;
6pockocmb U cnocobHocMb K yb6exxoeHuro.



Lleniu peknamsbi:

¢ghopmMmuposaHue y nompebumersns onpeodesieHHO20
YPOBHS1 3HaHUll 0 moeape; ornpedesieHHO20 obpa3a
¢pupmMbi; br1a20xenamesibHO20 OMHOWEHUS K
¢gupme;

ghopmMmuposaHue y opyaux chupm obpa3a HadexHo20
napmmHyepa;

nobyxoeHue nompebumersiss ob6pamumbcsi UMEHHO K
daHHOU hupme; K npuobpemeHUr0O UMEHHO OaHHO20
moeapa y daHHOU ¢hupMbi;

cmumynupoeaHue cb6bima moeapa unu
3Kcnyamayuu ycrye;

cmpemMJsieHue coeslamb 0aHHO20 nompebumerns
MOCMOSIHHbLIM MOKyrnamesieM 0aHHO20 moeapa;

nomouw,b nompebumersio 8 ebiIbope mosapos U
ycnye;



3adayu peKramMbl:

UHgopmMmuposaHue — ghopmupoeaHue
oceedoMJIeHHOCMU U 3HaHUsi 0 HOBOM moeape,
gupme;

yeeuwjesaHue — nnocmerneHHoe ¢hopmMuposaHue
npeadrnoymeHusi, ybexxoeHue nokKynamerss
coeepwiumab NMOKYIKY;

HarnoMuHaHue — noodoep)xaHue oceedomMsIeHHocmu o
moeape, HarroMUHaHue, 20e MOXXHO Kyrnumb moeap;

Mo3uyuoHUpoe8aHUe moseapa usiu hupmMabi-
KOMMYHUKamopa;

yoep)kaHue rnokyrnameJsieu, 1051/IbHbIX K
pekrnamupyemMou Mmapke;

co30aHue «cobcmeeHHO020 Jsluya» upmMbl.



OcHOBHbIe cpedcmea
pacripocmpaHeHUs1 peKsiaMbl:

rnpecca (2azemsbl, XypHarsibl, KHU2U, CripasoYyHUKU);

rneyammHas npooyKyusi (nucmoeku, byknemsi,
nnakamabl, KamaJsioau, OMKpPbIMKU, KasieHOapu,
rnpocreKkmasl, aU3UMKU U m.0.);

Hapy»XHasl peKsiama (KpynHo2abapumHsbie naaKkamail,
naHHoO, MPocMpaHCcMeeHHbIe KOHCMPYKYuUuU u m.o.);

peksniama Ha mpaHcrnopme (Hympu U CHapy»u
mpaHcrnopmHbIx cpedcme, Ha OCmaHoOB8Kax,
80K3aJsiax);

3KpaHHasi peksiama (KUHO u meJsiepeksiama, csauosbl);
paduopeknama.



Knaccugukayusi peknamoi:

KnaccudgumkaumoH
HbIU MPU3HaK

Pa3HOBMAHOCTU peKknambl

- Om UMeHU npoussooumeJisi;
- OMm UMeHU mop208bIX

Mo m uny nocpeoHUKOos;
1. - OM UMEHU YaCMmHbIX JIUU;
CITOHCOpPa - oM UMeHU npasumesibcmea u
dpyaux obuwecmeeHHbIX
UHCMumMymoae.
- nrompebumernel, ucnosib3yrouux
llo mu ny moeapbl 8 Ka4yecmaee CbIpbsi, OJisl
2. uesieeou nocpedHUKOS;
3 ya umopuu - peknama Ha UHOueudyasibHO20

nompebumerns.



Knaccugukayusi peknamoi:

KnaccugukayuoHH PaszHoesudHoCcmu

bIU NPU3HaK pPeKnambi

1o kpumepuro - Maccoeasi peksama,

CKOHUeHmpupoeaH ©OpueHmuposaHHasi Ha ecex cpasy;
Hocmu Ha - cesilekKmueHasi, adpecoeaHHasl

3. onpeodesieHHOU apynrne
oripedesieHHOM nokynameneii;
cécMeHme - MoYyeyYyHasi, opueHmupoeaHHasl
aydumopuu: YyemkKo Ha Heb6OoJIbW Yy ayoumopuro.
n O - JIOKaJIbHas
meppumopuu, - pe2uoHarsibHas — oripedesieHHasi

o Yyacmb CMpaHbl;
4 oxeambi8aeéMOU . o6weHauuoHanbHas - e Macwmabe

peKsaMHo U ecez20 2ocydapcmea;
e - MeXXOyHapOOHasi — HECKOJIbKO
PaVYalzsaVlaVNal B RYaYaY s Y S - VR



Knaccugukayusi peknamoi:

KnaccugukayuoH
. Pa3HosUOHOCMU peKnaMbl
HbIlU NPU3HakK
-moeapHasi;
Mo npedmemy - rnpecmuixHasi;
5 N - peKknama uoeu;
- P - peKknama IludMHoCcmu;
Komrnanuu - pekiaMa meppumopudu.
-peksiama, gpopmupyrowjasi
Mo Crpoc;
- peksiama, cmumysnupyroujasi
cmpameauy4yeckKo P yhupyrow
6. i c6bIm;

« - PEeKJiaMa, CﬂOCOGCmByI'Oanﬂ
MabKemuHa2080U



Knaccugukayusi peknamoi:

KnaccugukayuoHH

bIU NMpuUu3HakK

Pa3HoeuoOHOCMU
peKnambl

B 3asucumocmu
om cmaduu XUT

llo cnocoby
go30elicmeus

-esoo0siuiasi;
- ymeepikoarouwasi;
- HarnoMuHarowasl.

- cJlyxoeasi (paduopeksiama,
no mesiehoHy);

- 3pumersibHO-060HsIMerrIbHas
(apoMamu3upoeaHHas
Jlucmoeka);

- 3pumersibHO-csiyxoeas
(merse, KUHO U sudeopeKsiama)
u ap.



Knaccugukayusi peknamoi:

Ne | KnaccudukayuoHH PaszHosudHoCcmu
n/n bIlU nMpu3HakK peKnamMmbli

llo xapakmepy

9. eo030elicmeus JKecmkasn
) - MsI2Kas
Ha ayoumoputo
-rnedammHasi
B 3asucumocmu (nonuzpaguyeckas);
om cpedcme - 8 ea3emax U XypHaliax;
10. - paduo U mesiepeKknama:
nepedayu P P ‘
- HapyXHasi wumoseasi
UHghopmayuu peknama u m.o.



PeknamMHasi KOMrnaHuUs -

3mo cucmemMa 83aUMOC8sI3aHHbIX
peK/1aMHbIX Meporpusmudu,
oxeambiearowux oripeodesieHHbIU
rnepuoo epemMeHuU U
rnpedycmMmampuearowux KOMIJIeKc
rnpuMeHeHUs1 peKsliaMHbIX cpedcme
0151 OOCMUXKEeHUSs
peksiamoodamesieM KOHKpemHou
MapKemuH2080U uesiu.



lMpouecc pazpabomku
peKrnaMHOU KoMnaHuu:

 [locmaHOB8Ka 3a0a4 peKsiaMbl.
 Pazpabomka pekrnaMHo20 6ro0)xema.

e Pazpabomka peksiaMHO20 obpauleHusl,
mo ecmb YMO CKa3amb U KaK CKa3amba.

 Bbibop cpedcme pacripocmpaHeHUst
uUHgopmauuu.
 QueHka peKksiaMHOU KOMMaHuu.



MemoObI pazpabomku

peksiaMHo20 6rod)xema:
e MemoO uc4ucreHust «om HaJlu4HbIX
cpedcme»

* MemoO ucyucrieHusi «om rnpupocma
pacxo0oe Ha peKramy»

* MemoOd uc4ucrieHUs1 «8 NpoueHmax K
CyMMe rpooaxk» Uslu K npooa)xHou UueHe
moeapa;

e MemoO «KOHKYpeHMmMHO20 napumeman
* MemoOd «dosieeo20 y4acmusi 8 PbIHKe»
e MlemoO «ucxodsiwiul u3 uesiel u 3aday»



2. [Mabnuk
puneuwiHs.



lMabrnuk puneuwHs -

cucmema 83aumMocesi3u hupmMsbl C ee
yesieebiIMU ayoumopusimu,
HanpaesieHHasi Ha gpopmMupoeaHue u
noadoepixkaHue 6s1a2onpusimHo20
obpa3sa pupMbiI (Uumudoixa), Ha
ybexxdeHue obuwiecmeeHHoCcmMu 8
Heobxoodumocmu desimesibHOCMU
upmbiI U ee 651a20MEOPHOM
8JIUSTHUU Ha >XU3Hb obwecmaa.



naeHas uenb NP - co30aHue ycriexa
gpupmbi 8 obwecmee.



3aodayu l1P:

°* IpasusibHoe onpeodesieHuUe Kpyaa
«cobcmeeHHoU» obuwecmeeHHocmu u
gpopmMupoeaHue ee obujecmeeHHoO20
MHEHUST;

e popMuUpoOBaHUe Kpyaa
dobpoxxenamesell hupMbi;

* IpoghusiaKkmuka 803MOXXHbIX
KoHgbsIUKMoe (Harnpumep, nepeod
Ha4yaJsioM cmpoumesibcmea eecmu
6ecedbl ¢ MECMHBLIM HacesieHUeM).



OcHoOB8HOe HarnpaesJsieHue
dessmesnibHocmu [P -

yrnpaesieHue obu,ecmeeHHbIM
CO3HaHueM, YmobbI usMeHUMb
obwecmeeHHoOe MHeHue 8
OMHoOWeHUU rnpedsiaczaemoz20
npoodykKkma, op2aHu3auyuu,
sI8J1ICHUSI.



Cpedcmea u npuemsi [1P:

1. Cesizab co CMMU (opzanuszauus npecc-
KOoHgbepeHyul; mesie- u paduopernopmaxu,
cmambUu o pupme; UHMepPBbHo
pykoeodumeudiel).

2. [NleyamHasi npodykKuusi (om4yemal O
dessmesibHOCMU ¢bupmbi, U3daHuUe
pUPMEHHO020 XXYpHarsia).

3. OpeaHu3auyus KoHgepeHUuUU, Meponpusmuu
cobbLIMuUliHO20 Xapakmepa




Cpedcmea u npuemsi [1P:

4. [IP-OesmenbHOCMb, HarnpaeJsieHHasl Ha
opaaHbl 20cy0apcmeeHHO20 yrpaesieHuUsi
(6bIO8UXXEHUe «caouXx JTrodel»,
rnpuanaweHue nepeabix JIUy, 2ocydapcmea K
ydyacmuro 8 mopixxecmeax, rnpoeoouMbix
gupmou)

5. B uHmepHeme (pa3meuweHue cob6cmeeHHbIX
eeb-cmpaHuy, uzodaHue 371IeKMpPOHHbIX
2azem u ap.)

6. [Lpyzsue cpedcmea [P (npezeHmauyuu, OHU
OMKpbIMbIx 0eepeu, nybsiu4yHbIe
ebIicmyriysieHusi, goomoebicmasKu, npuemMbl)




3. MemoObI
rnepcoHaslbHbI
X rpooax




Jlu4Hasi npoodaxka - amo

yCcmHoe rnpedcmaesieHue
moeapa 8 xode b6eceodbl C
OOHUM UJ1U HECKOJIbKUMU
rnomeHuuasibHbIMU
rnoKyrnamesnsimu



OcobeHHOCMU JTUYHOU

ncpoda)l{u:
* Mo380J1s1em ycmaHaesiueamb

doJsi2co8peMeHHbIe JTUYHbIe OMHOWEeHUSs
MeXxay npodasuUom U rMoKyrnamesiem;

* oripedesieHUe HeMeOJsIeHHOU peaKyuu
CO CMOPOHbLI NOKynameJisi;

°* HerrocpedcmeeHHO 3aKkaH4Yyusaemcsl
MOKYrNnKou moeapa;

e dopo2ocmosiw,uli murn KOMMyHUKauyuu;
* MaJsio4qucJsIeHHas1 ayoumopusi.



lIpouecc npoodaxu:

1. OmbiICcKaHUe U oueHKa 803MOXXHbIX
nokynamejseu.

2. [lo02comoeka Kk KOHMaKkmy c
803MOXXHbLIMU MOKynamesisimu.

3. [100x00 K 803MOXXHOMY MOKyrameriio.
4. [JleMoHCmMpauusi mosapa.

5. [lpeoodosieHue so3pakeHud.

6. 3aKJ/1ro4eHuUe coeJiKU.

7. [Ipoeepka pe3yribmamoes coeJsiKu.



4. DopMbI
KpamKOCpPO4YHO20
cmumysniupoeaHus

cbbima



CmumynupoeaHue

cbbIima - cucmema npuemos
u Meporipussmud,
HarpaeJslIeHHbIX Ha
noowpeHue cbbima u
rnpooax.



OcCHoO8HbIe Yyepmbl

cmumMyrnupoeaHusi cbbima:
* fipuesiekamesibHOoCMb (MoJsiy4yeHue
dornoJsiIHumesibHbIx bs1a2);
e gbopma npuasiawleHUs1 K MNoKyrnkKe;
* MHO2006pa3ue cpedcme U rpuemMos;

* KpamKo8pPeMeHHbIU XapakKkmep
aghgpekma e pocme ripooax.



Cy6beKkmbil (KOMMYHUKamopbi)
Meporipusmuu no

cmumyniupoeaHuro cbbima:
¢hupmMbI-ripou3zsoodumesiu mosapos;
mopzaoebie NocpeodHUKU (orimosasbie U
PO3HU4YHbIe).

Adpecambi mepornpussmuu rno
cmumMysniuposaHuro cbbima:
nompebumenu;
mopzaoebie nocpeodHUKU;
cobcmeeHHbIU mopa2oebiU repcoHarl.
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11.

Knaccugpukauust npuemos u cpedcme

cmumyrniupoeaHusi cbbima.

llpuembi, HanpaesiIeHHbIe Ha KOHEeYHbIX
nompebumerneu:
CKuUuOKu ¢ ueHsbI
lpumeHeHUe OUCKOHMHbIX pacyYemHbIX Kapm
PacnpocmpaHeHue KyrnoHoe
lpemuu

lTpedocmaenieHue 6ecrniniamHbix o6pa3yoe moeapa
(caMnnuHe).

Heaycmayuu

O6MeH npodesuz2aeMo20 moeapa Ha moeapbl KOHKYPEeHMmMos.
lNlepedaya moeapoe 80 8peMeHHOoe rnoJsib3osaHue «Ha rnpoby».
KoHKypcbl, Tomepeu, po3bi2pbiliu.

Hexkomopbie eudbl «MOOKpeneHuss» moeapa —
nompebumenbcKul Kpedum, pa3/iudHbIe 2apaHmuu,
6ecnnamHbie conymcmaeyrowue ycsyau (0ocmaeka).

Hexkomopsbie suObl ynakoekKu, UcnoJsib3yemMbie noKynamesem
nocsie nompebrieHUsI Ux cooepXXUumMo20.



Knaccugpukauust npuemos u cpedcme

cmumyrniupoeaHusi cbbima.
lMpueMsbl, HanpaesieHHbIe Ha MOoP208bIX MOCPEOHUKOS8:

e CKUOKU C UeHbI Npu 02080pPeHHOM 06 beme napmuu moeapa;

e [IpedocmaesieHue 02080pPEHHO20 KoJlu4Yecmea moeapa
rnocpedHuUKy 6ecrisiamHoO rpu ycsioeuu 3aKyrnkKu ornpeoesieHHO20
e20 Kosiuyecmea;

e [IpeMuu - «moJsiKka4u», 8binsiayueaembie ousiepam rpu rnpooaxe
moeapoe ceepx 02080PEHHO20 UX KoJlu4ecmea;

o OpeaHu3ayusi KOHKYypCcoe ; cbe30086 dusiepoes U op2aHu3auyus
OJ1s1 HUX pa3esieKkameJsibHbIX Noe300K; 6ecrnyiamHoe noebiweHuUe
Keasnughukayuu nepcoHasia nocpeoHUKOs;

* Yyacmue ¢bupmMbi-ripodasuya 8 COBMECMHOLU C MocpPeoOHUKOM
peKrnaMHoOU KOMraHuUuU ¢ KoMrneHcauyueu 3ampam rnocpeodHUKa Ha
peknamy;

e «C6bbIimoeol 3a4em» - NOCPeOHUK nosiy4aem CKUOKY 3a
8KJ/1r04eHUe nNpoldyKuuu ¢hupMbi 8 C8OIHO HOMEHK/Iamypy;

» [IpedocmaersieHue NocpPeodHUKY Mop208020 UH8EHMapsi U
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Knaccugpukauust npuemos u cpedcme

cmumyrniupoeaHusi cbbima.

lMpueMsbl, HanpaesieHHbIe Ha cobcmeeHHbIU mop208bIU
rnepcoHari:

o [lpemuu nyqwum pabomHukam;
e [IpedocmaesieHue AonosIHUMesIbHbiIXx OHeU OMmIyCKa;

e Pa3esiekamesibHble Moe30KuU 0Jisi nepedos8UKO8 3a
cyem pupmMbl;

 KoHkypcbI npodasuoe ¢ HazpaxdeHuem
nobedumerneu;

e PacwupeHue ydyacmusi nepedoe8uKkoe 8 npubbinsix
pupmMbI;

o [IposedeHue KOHghepeHyul npooasyos;

 MopasibHbIe noowpeHusi (MpuceoeHue No4YemHbIX

38aHull, epy4YeHue 8bIMIesios, No3opaessieHusl Ha
npa3oHUKU u m.n.)



