
«Этика поведения и 
этикет»



Этикет - слово французского 
происхождения, означающее манеру 

поведения. 
К нему относятся правила учтивости 
и вежливости, принятые в обществе.



История этикета начинается с XVI. В те времена под словом 
«этикет» понимали свод правил при дворе монарха, своего рода 

церемониал. 

В России первый свод правил гражданина был изложен в XVII в. 
в книге «Домострой». 

Домострой учил «не красть, не 
лгать, не завидовать, не осуждать, 
не помнить зла»… Находим мы в 

Домострое и такое «золотое» 
правило: «Чего сам не любишь, то 

и другим не делай»



При Петре I для молодых дворян была издана переводная 
книга «Юности честное зерцало». В этой книге давались 
советы молодым дворянам, как держать себя в обществе, 

чтобы иметь успех при дворе и в свете. Книга пришлась по 
вкусу русскому дворянству XVIII века и выдержала три 

издания. 



ВИДЫ ЭТИКЕТА:

 - придворный этикет - строго регламентируемый 
порядок и формы обхождения, установленные при 
дворах монархов.



- дипломатический этикет - правила поведения дипломатов 
и других официальных лиц при контактах друг с другом на 
различных дипломатических приемах, визитах, переговорах



    воинский этикет - свод общепринятых в армии правил, 
норм и манер поведения военнослужащих во всех 

сферах их деятельности.



общегражданский этикет - совокупность правил, 
традиций и условностей, соблюдаемых гражданами 

при общении друг с другом.



Одежда и внешний вид:
Главное требование и к мужской и к женской одежде: 

1) одежда должна быть опрятной, вычищенной и 

выглаженной;

2) одежда всегда должна соответствовать времени и 
обстановке.

Требования школьного этикета к внешнему виду:
1) Ежедневный деловой стиль одежды:
 для девушек - брюки или юбка с однотонной блузой или 
свитером;
для юношей — костюм.
2) Сменная обувь.
3) Прическа должна соответствовать деловому стилю одежды. 



Правила разговора:
Манера разговаривать - это вторая по значимости 
вещь после манеры одеваться, на которую человек 

обращает внимание и по которой складывается первое 
впечатление у человека о его собеседнике. 

- Тон разговора должен быть плавным и естественным.
- Разговор должен быть не громким, вежливым. 
- Необходимо уметь слушать  собеседника (если вы хотите, чтобы вас 
слушали, нужно слушать других или по крайней мере делать вид, что вы 
слушаете)

- Не следует начинать говорить о себе, пока не попросят специально.
- Использовать в разговоре нужно только нормативную лексику
- К взрослым людям обращаться только на «Вы»



«Ляжь!» 



«Не раздевай пальта!»



- Возьми эту: ценная вещь. Там один так дает копоти!
- Эту не бери! Лабуда! Пшено!

- Вот это жутко мощная книжка!



Культура речи: 

Интонация разговора очень важна, ведь порой не только сами 
слова, но и тон, каким они произносятся, обижает оскорбляет 

окружающих. 



Русский язык
Могуч и велик!

Из уважения к предкам
Не позволяйте
Калечить язык

Эллочкам-людоедкам!
                                                К. Чуковский



Прохожий 1. Скажите, пожалуйста, как пройти на улицу Горького?
Прохожий 2. Это совсем недалеко. Идите прямо, потом первая 
улица направо. Там на углу сквер, вы сразу увидите.
Прохожий 1. Спасибо большое.
Прохожий 2. Пожалуйста, не стоит благодарности.



Прохожий 1. Скажите, пожалуйста, как пройти на улицу Горького?
Прохожий 2. Чего?
Прохожий 1. Простите, я спросил, как пройти на улицу Горького.
Прохожий 2. Первая направо.



К девушке подходят молодые люди, и каждый начинает беседу.
Юноша 1. Добрый день! Всем известно, очень неприлично обращаться к 
человеку, не зная его имени. Давайте мы с вами познакомимся, и тогда 
разговаривать нам будет легче. Меня зовут Дима. А как зовут вас?

Юноша 2. Мне нужна ваша помощь. У моей сестры день рождения. Я хочу 
что-нибудь купить, а что не знаю. Посоветуйте!

Юноша 3. Добрый день. У меня к вам совершенно традиционный вопрос. 
Меня интересует: как бы вы отказали тому молодому человеку, который 
подошел бы к вам, улыбнулся и сказал: «Здравствуйте. Давайте 
познакомимся».



Поведение на улице. 
Улица - смотрины вежливости и культуры человека. 

-Воспитанного человека узнаешь по размеренной походке, умению держаться 
скромно, но с достоинством. Он идет прямо, не оглядывается, долгого 
взгляда на встречных не задерживает. Громко не говорит. К себе внимание не 
привлекает. 

- На улице, в толпе, важно остаться вежливым, и приносить извинения за 
доставленное соседу неудобство: «Простите, я нечаянно!»;«Разрешите Вас 
побеспокоить»;«Я вынужден Вас потеснить, извините!». 

- По тротуару мужчина шагает слева, женщина справа. 

- По лестнице, при спуске, мужчина идет впереди, при подъеме - сзади. 

- Улица одновременно показывает и наше бескультурье. Особенно удручает 
брань, мусор и... плевки. Да плевки! Иной раз и ноге негде ступить. 



Правила поведения за столом
Буратино сел за стол, подвернул под себя ногу. Печенье он запихивал в рот 
целиком, не жуя.
В вазу с вареньем он залез прямо пальцами и с удовольствием их обсасывал. 
Когда Мальвина отвернулась, он схватил кофейник, выпил какао из носика и 
пролил на скатерть.
Девочка поморщилась и сказала строго:
– Кто вас воспитывал, скажите, пожалуйста?
– Когда папа Карло, а когда никто.
– Теперь я займусь вашим воспитанием, будьте спокойны.

Что Буратино сделал неправильно? 
Как он должен был вести себя за столом? 



Правила поведения в 
общественном транспорте.

1.     Не лезем в автобус, набитый битком, ведь ноги отдавим соседям:

Мы лучше другого чуть-чуть подождём – и  с полным комфортом 
поедем!

2.     Сел в трамвай (и не только в трамвай - даже следуя на 
электричке), старшим место всегда уступай, не стесняйся подобной 
привычки.

3.     Мы от сиденья отойдем в сторонку – 
уступим место маме и ребёнку.

4.     Надеемся, вы нам поверите (своей 
безопасности ради): трамвай обходить 
надо спереди, троллейбус с автобусом – 
сзади.



Две подруги едут в автобусе, переполненном людьми. Лена 
громко рассказывает Тане что-то смешное. Обе смеются на 

весь салон.

Правильно ли ведут себя девочки?       
Почему вы так считаете?



Егор и Соня – брат с сестрой. Соне 5 лет. Егору 9 лет. Они отправились в 
гости. Им нужно было проехать в автобусе 3 остановки. Они вошли в 
автобус. Соня села у окна, Егор рядом с ней.
– Сонька, ты заслоняешь все окно, мне ничего не видно.
Он вскочил на сиденье и стоя на коленях стал смотреть в окно. На 
остановке в автобус вошла пожилая женщина. Она подошла к Егору.
– Мальчик, если тебе не трудно, уступи место, пожалуйста.
– Садитесь, пожалуйста, извините, я не заметил, что вы стоите.
– Спасибо.
– Пожалуйста, не стоит благодарности.



1. Что принято считать хорошими манерами в обществе?
2. В каких случаях и как можно приветствовать друг друга?
3. Кто первым здоровается при входе в помещение?
4. Кто должен здороваться первым: стоящий или проходящий?
5. Когда мы впервые встречаемся с людьми, кто должен 

представляться первым: (женщина –мужчина), (младшие – 
старшие), (начальник –подчинённый)

6. Ты пришёл по приглашению, но в доме уже много гостей. 
Твои действия?

7.      Кто кого должен пропустить: тот, кто входит в магазин, или 
тот, кто выходит? 
8.      Мужчина и женщина входят в помещение. Кто должен 
войти первым: он или она?
9.      При входе или выходе из общественного транспорта кому 
отдаётся предпочтение – мужчине или женщине?
10. Пара поднимается или спускается по лестнице. Кто идёт 
первым? 

 



11.  Вы пришли к товарищу, он в ванной. Вас привели в 
комнату, где нет никого, и предложили подождать его. Ваши 
действия? 
12.  При разговоре по телефону кто здоровается первым?
13.  Если при разговоре по телефону прервалась связь, кто 
должен перезвонить? 
14.  Вы пришли в гости с подарками и цветами. Как их нужно 
преподнести? Как должен поступить с подарком именинник 
/хозяин/? 
15.  С какой стороны обходят прохожих идущих впереди и 
идущих навстречу?
16.  Спутнице мужчины уступили место в транспорте. Кто 
должен поблагодарить за это – он или она? 
17.  Кто уступает место (сидячее) в транспорте старикам, 
женщинам с детьми – мужчина или женщина?
18.  Какой стороны следует придерживаться при передвижении 
по тротуару?



19.  Вы пришли в кино и пробираетесь на своё место в ряду, 

заполненном сидящими людьми. Как нужно проходить – лицом 

или спиной к сидящим? 

20.  Может ли девушка отказаться от приглашения на танец? 

21.  Вы кого-то нечаянно толкнули. Как правильно сказать: 

“Извините” или “Извиняюсь”?

22.  Можно ли вести беседу двоим, если с ними находится ещё 

один человек? 

23.  Как правильно говорить: “звони’те” или “зво’ните”? 

24.  Кто первым кладёт телефонную трубку – мужчина или 

женщина?



Зная истины простые,
Постарайся жить по ним:

К нам относятся другие
Точно так, как мы – к  другим.


