
Проект создания 
Автоматизированной 
информационной системы 
«Электронная юридическая 
клиника»



� Цели проекта: 
✔ повышение правового качества жизни граждан и деятельности 

бизнес-структур.
✔ повышение общего уровня правовых знаний.

� Задачи проекта:
✔ правовое обучение
✔ оказание электронных правовых услуг
✔ создание комфортных условий правового обеспечения бизнеса
✔ повышение кадрового потенциала бизнес-структур и 

профессионального мастерства работника предприятия
✔ создание единого информационного правового пространства, 

обеспечивающего эффективное правовое обучение
✔ координация деятельности граждан, общественных организаций, 

бизнес-структур государственных структур для достижения целей 
правового обучения.



� Содержательные модули проекта:
1. Правовая помощь гражданам.
2. Правовая помощь госслужащим государственного и 

муниципального управления
3. Правовая помощь субъектам предпринимательской деятельности.

� Обеспечивающие модули:
1. Организационно-правовой (руководство, попечительский совет, 

организационная структура (соисполнители, филиалы, медиацентры 
и др.), организация заключения договоров)

• Технический (компьютерная техника, каналы связи, организация 
рабочих мест)

1. Технологический (программное обеспечение работы порталов, 
защита информации)

2. Финансово-экономический (финансовое обеспечение проекта)



СОДЕРЖАТЕЛЬНЫЕ МОДУЛИ 
ПРОЕКТА
Интерактивные электронные правовые сервисы, 
реализуемые в рамках каждого модуля:



1. Задать вопрос (юридическая консультация, 
консультация по вопросам управления и ведения 
предпринимательской деятельности, в т.ч. посредством 
видеотрансляций).

- Уникальная форма предоставляемой консультации (обязательные 
требования к объему правовой информации: ссылка на нормативные 
акты, комментарии известных ученых-юристов, судебную практику; 
доступность для восприятия правовой информации человеку с любым 
образованием и любым жизненным опытом);

- Оперативность ответа без ущерба для содержания консультации 
(расчетная скорость предоставления консультации – 15 минут);

- Работа в круглосуточном режиме  вне зависимости от расположения 
субъекта РФ;

- Правом на обращение за юридической помощью обладают 
малообеспеченные граждане субъектов Российской Федерации, а так же 
пользователи информационных систем органов государственной власти, 
работники организаций, с которыми заключено соответствующее 
соглашение о сотрудничестве, по специальному доступу.



2. Образцы и формы юридических документов

- Формирование документов в интерактивном режиме (с учетом 
всех требований пользователя, сопровождается обучающими 
консультациями);

- Широкий перечень примеров оформления юридических 
документов, с комментариями, обучающими консультациями

3. Типичные правовые ситуации и часто задаваемые 
вопросы

- Формирование документов в интерактивном режиме (с учетом 
всех требований пользователя, сопровождается обучающими 
консультациями);

- Широкий перечень примеров оформления юридических 
документов, с комментариями, обучающими консультациями



4. Правовое обучение

- Краткий электронный учебник для получения первоначального 
уровня правовых знаний по наиболее общим юридическим 
вопросам;

- Обучающие видеофильмы по наиболее важным правовым 
вопросам. Расширенное использование видео-технологий: 
вебинары, лекции, короткие презентации по актуальным 
юридическим проблемам (с использованием сервисов youtube);

- Юридический интернет-телеканал, видеотрансляция наиболее 
важных, интересных юридических мероприятий и др

5. Обсуждение юридических проблем на форуме 
(обсуждение опыта защиты, реализации прав).



6. Использование технологий «ВЕБ 2.0»
- Дублирование информации в социальных сетях;
- Использование «тегов» (меток, категорий);
- «Социализация» сайта.

7. Предложения, обращения, жалобы граждан на 
действия юристов, чиновников
- возможность привлечения Ассоциации юристов России для разрешения 

этих обращений

8. Новости (консолидация всех новостей, носящих 
правовой характер, представление их с учетом 
региональной структуры портала)
- активное представление информации о позитивном правовом 

поведении, о борьбе с правовым нигилизмом, противоправном 
поведении (например, примеры реальной борьбы с коррупционной 
деятельностью)



9. Использование системы альтернативного разрешения 
споров

- система онлайн-медиации, позволяющая разрешить 
спор в досудебном порядке и тем самым сэкономить 
время и деньги

10. Использование традиционных технологий передачи 
информации

- информационные пункты государственных органов
- дублирование информации, размещенной на сайтах, в 

виде брошюр



Основные участники проекта:

- Министерство юстиции РФ
- Министерство экономического развития РФ
- Министерство связи РФ
- Субъекты РФ и МФЦ (Липецкая область, 

Свердловская область, Томская область, ХМАО и др.)
- Ассоциация юристов России
- Крупные системообразующие ВУЗы (МГУ, СПбГУ, 

УрГЮУ, МГЮА, РПА, ТГУ и др.)
- Бизнес партнеры



МЕХАНИЗМ РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОЕКТА
Два этапа реализации до 2016 года.



Первый этап реализации 
проекта (2014 г):
- Разработка технорабочего проекта с привлечением 

специалистов различных отраслей науки (культурология, 
юриспруденция, информатика и др.)

- Обсуждение проекта на Совете главных конструкторов 
информатизации Российской Федерации

- Обсуждение проекта в АЮР и с заинтересованными 
специалистами (по списку)

- согласование проекта с заинтересованными 
министрествами и ведомствами

- Разработка технического задания АИС «Электронная 
юридическая клиника»

- Проектирование и реализация основных модулей АИС 
«Электронная юридическая клиника»



Второй этап реализации 
проекта (2015 г):
- Создание АИС «Электронная юридическая клиника»

- Крупнейший программно-технический комплекс, 
обеспечивающий доступ к своим сервисам более миллиона 
пользователей в секунду с минимальными рисками 
неправомерного воздействия на программную оболочку.

- Предполагается, что на данной стадии партнерами проекта 
должны выступить компании Ростелеком (развитая сетевая 
инфраструктура, опыт реализации проекта Госуслуги), 
Гарант, КонсультантПлюс, Кодекс (базы данных, веб-
сервисы, популяризация проекта), Федеральная служба 
охраны, Министерство юстиции РФ, Министерство 
экономического развития РФ, Министерство связи РФ.



МОДУЛЬНАЯ СИСТЕМА 
ПРАВОВОГО ОБУЧЕНИЯ И 
ПРОСВЕЩЕНИЯ



Модули правового 
обучения

Правовое 
образование и 
просвещение 

граждан

Корпоративное 
обучение:

Услуги для малого 
бизнеса

Услуги для 
корпораций

Правовое обучение 
государственных 

служащих, 
участвующих в 
предоставлении 

государственных услуг 
населению через МФЦ 
или сайт gosuslugi.ru



Правовое обучение и просвещение 
граждан
� Уход от традиционной схемы обучения отраслям права и 

законодательства
� Приближенность к реальной жизни

✔ Правоведение (общие вопросы, правовые понятия и категории)
✔ Сфера ЖКХ
✔ Сфера семейных правоотношений
✔ Налоговое законодательство для физических лиц
✔ Административные правоотношения
✔ Уголовное право
✔ Гражданское право (в том числе интерактивный редактор 

гражданско-правовых договоров)



Правовое обучение государственных 
служащих, оказывающих государственные 
услуги населению через МФЦ или сайт 
gosuslugi.ru
� Вопросы межведомственного взаимодействия через МФЦ
� Описание и комментарии электронных административных 

регламентов оказания государственных услуг и выполнения 
государственных функций

� Сравнительные таблицы административных регламентов различных 
органов, оказывающих совместно одну услугу

� Описание схем выполнения как федеральных, так и региональных (в 
зависимости от региона и наличия административных регламентов) 
услуг населению, оказываемых через МФЦ

� Вопросы административной ответственности по ст. 13.28 КОАП РФ 
государственных служащих, предоставляющих услугу

� Вопросы выполнения функций по информированию населения о 
деятельности государственных органов



Корпоративное обучение субъектов 
крупного, среднего и малого бизнеса

Малый и средний бизнес:
✔В развитие ст. 19 ФЗ «О развитии 
малого и среднего 
предпринимательства в РФ»

✔Описание взаимодействия с органами 
государственной власти

✔Вопросы регистрации и 
налогообложения предприятий

✔Трудовое законодательство

Крупный бизнес:
✔Взаимодействие корпораций с 
государственными органами (СЭС, 
налоговая служба, пожарные и т. п.). 
анализ административных регламентов 
работы государственных органов с 
предприятиями

✔Вопросы банкротства. 
Административное управление. 
Взаимодействие с управляющими

✔Налоговое администрирование
✔Информационные аспекты работы 
предприятий (коммерческая тайна, 
персональные данные, кодекс 
корпоративной этики и т. п.)

✔Применение трудового 
законодательства


