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Опасности, подстерегающие  в 
сети Интернет



Проблема
⚫ Россия входит в зону повышенного риска по 
проблеме безопасности детей и подростков 
в глобальной сети. Это обуславливается 
высокой пользовательской интернет-
активностью российских школьников, 
снижением возрастного ценза пользования 
сетью, расширением диапазона 
информационной и коммуникационной 
деятельности в Интернете



Диаграмма "Что сообщают о себе 
школьники 

в профиле социальной сети"

⚫ Школьники заходят в социальные сети, 
скачивают музыку и фильмы, выкладывают 
в сети фото, музыку, видео, посещают чаты, 
создают персонажи, животных, аватары, 
пользуются файлообменниками



Буллинг как важная проблема общения в 
сети

Исследования буллинга во многих странах 
начались еще в 70-е гг. ХХ в. И актуальность 
этой темы не ослабевает. Под буллингом 
обычно понимается неоднократное 
умышленное агрессивное поведение, как 
физическое, так и вербальное, направленное 
против кого-то, кто по каким-либо причинам 
считается слабее, с целью унижения его 
достоинства.



Диаграмма "Как часто дети сталкиваются с 
буллингом?"

⚫ Исследование показывает, что в среднем по 
России 23% детей, которые пользуются 
Интернетом, являются жертвой буллинга онлайн 
или оффлайн. В Санкт-Петербурге эта цифра 
достигает 35%.
Пятая часть российских детей – жертв буллинга – 
подвергается обидам и унижениям либо каждый 
день, либо 1–2 раза в неделю. 



 "В каких ситуациях дети подвергаются 
буллингу?"

⚫ Половина российских детей постоянно знакомится 
в Интернете с новыми людьми, а 40% детей 
признаются, что встречались с интернет-
знакомыми в реальной жизни.
Треть российских детей 11–12-ти лет 
поддерживает контакты в сети с незнакомцами. 
Среди 15–16-летних таких уже больше половины.



Служба консультирования по проблемам 
безопасного использования Интернета

⚫ Линия помощи "Дети онлайн" – служба 
телефонного и онлайн-консультирования по 
проблемам безопасного использования 
Интернета и мобильной связи для детей, 
подростков, родителей и работников 
образовательных и воспитательных учреждений.

Задачи проекта: психологическая помощь детям 
и подросткам, столкнувшимся с опасностью во 
время пользования Интернетом и/или мобильной 
связью; информационная и консультационная 
поддержка детей, подростков по проблемам 
безопасного использования Интернета и 
мобильной связи детьми.



Проблемы и опасности, 
с которыми дети чаще всего сталкиваются в сети
⚫ Контентные риски: материалы содержащие 
насилие, агрессию, эротику и порнографию, 
нецензурную лексику, информацию, разжигающую 
расовую ненависть, пропаганду анорексии и 
булимии, суицида, наркотических веществ и т. д.
Электронные (кибер) риски: кибердеятельность, 
которая может включать в себя хищение 
персональной информации пользователя, 
вирусные атаки, онлайн-мошенничество, спам.
Коммуникационные риски: кибердеятельность, 
связанная с межличностными отношениями 
интернет-пользователей. Для подобных целей 
используются различные чаты, социальные сети и 
т. д.



Темы сообщений, поступивших на линию 
помощи

⚫ Наибольшее количество обращений от детей и 
подростков по вопросам коммуникационных рисков 
связано с кибербуллингом (52%).
Большое количество звонков поступает от родителей 
с рассказами о переписке незнакомых взрослых 
людей с их несовершеннолетними детьми (18%). 



Куда обращаться за помощью
⚫ О факте противоправного воздействия в сети 
Интернет несовершеннолетнему ребенку 
необходимо уведомить родителей, после чего 
вместе с ними составить заявление в местное 
отделение полиции и (или) в прокуратуру.


