JIEKLINA 8.
MEXJIMHHOCTHDbIE

KOH®PJIMKTbI

lapaHuHa EneHa lOpbeBHa,
Kadheapa cepsuca n moabl

2 yaca




BBeneHune

Llenb

* — NpoOaHanu3npoBaTb pasnun4yHblie
noaxoabl K NOHUMaHUID MEXITMYHOCTHOIO
KOH(PpNMKTa

* - PACCMOTPETb NMPUYNHLI U cAepbI
NposABEHNS MEXITUYHOCTHbLIX KOHASTUKTOB

* OXapakTepu3oBaTb CNOCO0ObI yrpaBneHus
MEXITMYHOCTHbLIMU KOHMPNUKTaMu




CopaepxaHue

[loaxoabl K MOHUMAaHUIO
MEXITMYHOCTHOIO KOHPJINKTA

[TpnymHbl N cdepbl NPOABEHUS
MEXITMYHOCTHBIX KOH(PITUKTOB

YnpaBneHne MexXnmyHoCTHbIMU
KOHMPNMKTaMU



MeXnMMYHOCTHbIe
KOH(PIINKTbI

— 3TO CUTyauMn NPOTUBOPEYUN,
pasHornacum, CTonKHOBEHUN
MeXxay nogbmMu



[MToaxoAabl K TOHMMaHUIO
MEeXNMUYHOCTHOIro KOHMPNUKTA

* [lcuxoaHanumu4eckas uHmeprnpemauus -
MHTEpPNEpPCcOHanbHble NPobrembl, BO3HUKAOLLME B
OTHOLLEHNAX YernoBekKka c ApyrmMm nogbMu,
MHTEPNPETUPYIOTCSH Yepe3 ero BHyTPEHHUEe
KOHMIIUKTbI

» [losuyus K. JlesuHa - MEXITUMYHOCTHbIE KOHNUKTHI
eCTb NPOoTMBOPEUME MeEXY COOCTBEHHBIMU
NOTpEOHOCTAMM YenoBeKa N BHELLHEN OOBbEKTUBHOW
BbIHY>XJaloLLEN CUITOU

* CumyauyuoHHskIu nooxod (M. downy) -
MEXIMNYHOCTHbIE KOHMIIUKTLI pacCMaTpuUBaloTCA B
KOHTEKCTE KOHKYPEHTHOW CUCTEMbI B3aUMOOENUCTBUS



Cdepbl nposaBrneHus
MEXJTMYHOCTHbLIX KOH(PNNKTOB

« Konnektns (opraHnsauns) — 3To0 KOHMIINKTbI
MeXay pykoBoguTenem 1 NnogYUHEHHbIM, MeXay
COTPYAHUKAMWM OOHOrO paHra, Crny>eoHble U
Hecny>XebHble KOHMSTUKTHI.

* CeMbsi — 3TO cynpyxeckne KOHNUKTHI,
KOHMMUKTBI MEeXOy poauTeNaM U OETbMU U
MeXay cynpyramu n poacTBEHHUKaMM.

» OOLecTBO (y4pexaeHusa counanbHoOn cdepsi;
rocyapCTBEHHbIE YYPEXAEHUS; YyNNLA;
OOLLIECTBEHHbIN TPAHCMOPT U T.M.) — 3TO
KOHJQONMUKTbI rpakaaHuUH — o0LLEeCTBO, rpaXaaHuH
— YNHOBHUK



[TPUYNHBbI MEXINTUYHOCTHbIX
KOH(PJIUKTOB

NHpopMaLUOHHbIE daKTOpbl — HENPUEMITIEMOCTb
MHdpopmaumm ans ogHom N3 CTOPOH
[loBegeHYyeckmne oakTtopbl — HEYMECTHOCTb,
rpyboCTb, OECTAKTHOCTb U T.M.

daKkTopbl OTHOLLUEHUN — HEYAOBETBOPEHHOCTL OT
B3aMMOOTHOLUEHUN MeXay CTOPOHaAMMU

LleHHOCTHbIEe dpaKTopbl — NMPOTUBOMOMNOXHOCTb
NPUHLMNOB NoBeAEHUSA

CTpYKTYpHbIE OaKTOPbl — OTHOCUTESBLHO
cTabunbHble OObEKTUBHbLIE OOCTOATENLCTBA,
KOTOpble TPpyAHO noaaatTcst UBMEHEHUIO



YnpaBneHne MeXxnu4YHoCTHbIMU
KOH(pIMKTaMU

* [lporHo3npoBaHMe KOHMPNNKTA

* [lpegynpexageHne KOHPNUKTa
(negarornyeckmne nmbo
agMWHUCTPAaTUBHbIE MepPbI)

* PerynnpoBaHune KOHMMKTA

* Pa3pellueHne KOHNUKTa
(aOMUHMCTPATUBHBLIN U Negarorm4eckumn
cnoco0O)



Bonpockl gna camonpoBepKU

[Togxoabl K NOHMMAHMIO MEXITUMYHOCTHOIO
KOHPIIMKTA.

Cdoepbl NPosABIEHNA MEXITMHYHOCTHbIX
KOHQOITUKTOB

YnpaBreHne MeXnmMYHOCTHbIMU KOHMIIUKTaMK
[TPpNYNHBI MEXNUYHOCTHbLIX KOH(INUKTOB

Uem oTnnyarotcs B3rnagbl Ha npupoay
MEXJTMYHOCTHbIX KOH(*)J'II/IKTOB B
NncnxoanHamMmmn4eCkKkmx nogxoaax, 6|/|xe|3|/|op|/|3me U
KOTHUTUBHOM Hal'lpaBJ'IeHI/II/I?

KakoBbl 00umne npuinHbl KOHAMUKTOB B CEMbE,
TPYOOBOM KOJIIIEKTUBE U 0OLLECTBE?

B 4em 3aknt4yaeTtca cneynduka geatenbHoCTun
TPETLEN CTOPOHbLI MO YNpaBleHUo
MEXNMNYHOCTHBLIMW KOHPNKTamMn?



3aknodyeHune

MeXNMUYHOCTHbIE KOHMIIUKTbI — 3TO CUTYaL UK
NPOTUBOPEYNN, pa3HOrNacmMm, CTONKHOBEHUN
Mexay noabmMu

Cdepamm nposBneHnsa MeXnmMYHOCTHbIX
KOHAQONMMKTOB ABMSIFOTCA KOSTEKTUB, CEMbS,
oOLLECTBO

YnpaBreHme MeXnmyHoCTHbIM KOHQITUKTOM
BKJ1lOMAET B cebsa 0eAaTeNnbHOCTb MO ero
NPOrHO3NMPOBaHMIO, NPpeaynpeXxXaeHuto,
perynmpoBaHUIoO U paspeLleHmnio
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icnonb3oBaHne maTepuanos
npeseHTauuu

cnonb3oBaHne JaHHOW Npe3eHTaumMm MOXET OCYLLLECTBAATLCS TOSTbKO
npu ycrnosuun cobnogeHna TpeboBaHnn 3akoHoB PP 06 aBTOpCcKOM
npaBe U NHTENNEKTYarnbHOM COOCTBEHHOCTU, @ TaKXe C Yy4eToM
TpeboBaHMN HacTosILEero 3asiBNeHns

[Tpe3eHTaumns aBnaeTcst COOCTBEHHOCTLIO aBTOpa. Pa3peluaeTcs
pacrne4yaTbiBaTb KOMUIO NI0OOM YacTu npe3eHTauum ang nMM4yHoro
HEKOMMEPYECKOro UCMNoSib30BaHNS, O4HAKO HE JOMNYyCKaeTCs
pacneyarbiBaTb Kakylo-nmbo 4YacTb npeseHTauum ¢ fodon NHOn
Lenbio NI rno Kaknm-rnmbo npuymHam BHOCUTb U3MEHEHUS B NOOYI0
YyacTb npe3eHTaumn. Micnons3oBaHue nobdon YacTn Nnpes3eHTauumn B
OPYrom npoussegeHnn NocpeacTBOM CChIfKK, Kak B NeYaTHon,
SNTIEKTPOHHON, TaK N MHOW popMe, a Takke UCMorb3oBaHKE Nobon
4YacTu Npe3eHTaunu B ApYyromMm rnpousBeaeHnn nocpeacTBoM CChISIKK
NN MHBIM 0Bpa3oM gOMNyCKaeTCHa TONbKO NOcre Nosfy4YeHus
NMMCbMEHHOIO cornacus aBTopa.



