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3.1. Содержание понятий 
ликвидности и платежеспособности
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ЛИКВИДНОСТЬ 
Главная цель банковского маркетинга -  получение 

максимальных доходов. Это может быть достигнуто за счет 
наиболее эффективного использования мобилизованных банком 
денежных ресурсов. 

Поэтому первоочередным условием является обеспечение 
способности банка удовлетворять требования вкладчиков – 
иными словами, обеспечение ликвидности.

Ликвидность банка нередко определяют как способность банка 
приобретать наличные средства в Центральном банке РФ банках-
корреспондентах по разумной цене. В целом ликвидность банка 
предполагает возможность продавать ликвидные активы, 
приобретать денежные средства в центральном банке и 
эмитировать акции, облигации, депозитные и сберегательные 
сертификаты, другие долговые инструменты.

Ликвидность для коммерческого банка выступает как 
способность банка обеспечить своевременное выполнение в 
денежной форме своих обязательств по пассиву. 
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ПЛАТЕЖЕСПОСОБНОСТЬ 
Термин «платежеспособность» несколько шире, он включает не 

только и не столько возможность превращения активов в 
быстрореализуемые, сколько способность юридического 
физического лица своевременно и полностью выполнять свои 
платежные обязательства, вытекающие из торговых, кредитных 
иных операций денежного характера. Таким образом, ликвидность 
выступает как необходимое и обязательное условие 
платежеспособности, контроль за соблюдением которой уже берет 
на себя не только само юридическое физическое лицо, но и 
определенный внешний орган надзора и контроля,

Платежеспособность трактуется как способность банка в 
должные сроки и в полной сумме отвечать по своим 
обязательствам (перед вкладчиками - по выплате депозитов, 
акционерами - по выплате дивидендов, государством - по уплате 
налогов, персоналом - по выплате заработной платы).
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ЛИКВИДНОСТЬ 
Ликвидность - важнейшая качественная характеристика 

деятельности банка, свидетельствующая о его надежности и 
стабильности. Для обеспечения ликвидности банку необходимо 
формировать такую структуру баланса, при которой активы могут 
своевременно преобразовываться в денежные средства, не 
утрачивая при этом своей стоимости, по мере востребования 
пассивов. 

Структура ликвидных активов банка имеет вид:
▪ денежная наличность в кассе банка (рубли и иностранная 

валюта);
▪ драгоценные металлы;
▪ остатки средств на корреспондентском счете в Центральном 

банке РФ;
▪ ценные бумаги правительства;
▪ ссуды, предоставленные банком, срок погашения которых 

наступает в течение ближайших 30 дней;
▪ другие платежи в пользу банка, подлежащие перечислению в 

эти сроки.

77



ЛИКВИДНОСТЬ 
Нормы ликвидности банка обычно устанавливаются как 

отношение различных статей активов баланса ко всей сумме, к 
определенным статьям пассивов , наоборот, пассивов к активам. 
Ликвидность банка лежит в основе его платежеспособности.

В современной экономической литературе существуют два 
подхода к характеристике ликвидности. Ликвидность можно 
понимать как «запас» как «поток». «Запас» характеризует 
ликвидность банка на определенный момент времени, его 
способность ответить по своим текущим обязательствам, в 
особенности по счетам до востребования.

Для оценки совокупной ликвидности коммерческого банка 
нужно в системе рассматривать стационарную 
ликвидность («запас»), текущую ликвидность («поток») и 
перспективную ликвидность («прогноз»).
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АНАЛИЗ НАДЕЖНОСТИ КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА 
Единой, универсальной методики анализа надежности банка 

не существует (не только в России, но и за рубежом). Поскольку 
все банки разные (по функциональному признаку, по набору 
выполняемых операций и услуг, по составу клиентов, по 
территориальному признаку, по проводимой ими политике на 
финансовых рынках и т.д.), то единой методики анализа их 
финансовой устойчивости нет и быть не может.

В мировой банковской практике превалируют два 
подхода к оценке деятельности коммерческих банков на 
основе:
▪ анализа системы показателей конкретного банка и 

сравнения их с аналогичными показателями первоклассных 
банков;

▪ рейтинговой оценки, производимой надзорными органами.
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3.2. Маркетинговое управление
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ПРОЦЕСС МАРКЕТИНГОВОГО УПРАВЛЕНИЯ В 
КОММЕРЧЕСКОМ БАНКЕ
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3.3. Оценка потенциальных 
возможностей банка
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ОЦЕНКА ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ 
КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА 
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ОЦЕНКА ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ  БАНКА 
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3.4. Оценка рыночных 
возможностей банка 
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ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. Что понимается под ликвидностью и платежеспособностью  
коммерческого банка?

2. Перечислите этапы маркетингового управления в 
коммерческом банке.

3. Как оценить потенциальные возможности банка?
4. В чем суть анализа маркетинговых возможностей?
5. Раскройте содержание функционального анализа?
6. Раскройте содержание структурного анализа?
7. Раскройте содержание операционного анализа?
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