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       Счастливей, чем счастья подкова,

       Дороже, чем горсть серебра

       Спасибо за доброе слово.

       Спасибо за слово добра.

       Скажите мне доброе слово,

       А я приумножу его. 



Когда ты хочешь молвить 
слово,

Мой друг, подумай - не спеши,

Оно бывает то сурово,

То рождено теплом души.

стихотворение  Вл. Солоухина 
« Слово о словах»



Придумайте диалоги между героями, 
используя вежливые, «волшебные» 

слова





 ХОРОШЕЕ  НАСТРОЕНИЕ







Кто из мальчиков поступает 
правильно? 



    Cлово «спасибо» известно, в русском 
языке с 16 века. Оно произошло от слов 

«спаси бог». 
     Теперь «спасибо» - новое слово. 

В конце второго слова исчезла  буква 
«г», и из двух слов образовалось слово 

«спасибо», которое обозначает
 «Я вас благодарю и желаю вам всех 

благ».



этикетные 
жанры 





При разговоре люди придают 
словам лишь 7 % значимости,

 интонации – 38% ,
 а мимике и жестам – 55 %.

     Один неправильный жест может 
полностью  изменить смысл 

произнесенных слов. 
Особенно высоко ценится в 

общении улыбка.



Об этом хорошо рассказал  Вл. Солоухин.

    «  А ведь у людей в распоряжении есть еще 
и улыбка. Посмотрите, почти все у человека 
предназначено для самого себя; ноги – 
ходить, рот – поглощать пищу, глаза – 
смотреть – все нужно самому себе, кроме 
улыбки. Улыбка самому себе не нужна. Если 
бы не зеркало, вы ее никогда бы даже не 
увидели. Улыбка предназначена другим  
людям, чтобы им с вами было хорошо, 
радостно и легко. Это ужасно, если за 10 
дней тебе никто не улыбнулся и ты никому 
не улыбнулся. Душа зябнет и каменеет».



ВЕЖЛИВОСТЬ 

–  это качество человека, для  
которого уважение к людям 
стало повседневной нормой 

поведения и привычным 
способом обращения с 

окружающими


