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Коммуникативные умения – личностные 
качества, необходимые человеку для 
полноценной реализации общения, 

межличностного взаимодействия, которые 
проявляются в осознанных коммуникативных 

действиях и в умении строить свое поведение в 
соответствии с задачами общения, 

требованиями ситуации и особенностями 
собеседника.



Основные направления развития 
коммуникативных умений:

Я и Я             Я и другие                Я и моя семья



Общение – это процесс 
передачи и приема 

вербальной и невербальной 
информации, одно из 

условий развития ребёнка, 
важнейший фактор развития 

личности человека.



Этапы формирования 
коммуникативных умений
1.Усвоения эталонов вербального и 
невербального общения.
2.Узнавание одних и тех же 
обьектов в различных ситуациях.
3.Использование сложного сюжета 
для восприятия и осмысления.






















